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Modelo de Madurez

El modelo de madurez es un continuo teórico en el que la madurez

incrementa de un nivel al siguiente.

El modelo de madurez puede considerarse como un conjunto de niveles

estructurados que describen en qué medida los comportamientos, prácticas y

procesos pueden producir de manera fiable y sostenible los resultados

deseados.

También puede utilizarse como herramienta para evaluar la situación vigente

y definir adecuadamente los objetivos.

El modelo de madurez de ciudades inteligentes y sostenibles identifica los

niveles, medidas clave, objetivos y acciones recomendados para que las

ciudades avancen efectivamente de un nivel a otro, examinen la situación en

que se encuentran y determinen las capacidades esenciales que necesitan

para progresar hasta alcanzar el objetivo a largo plazo de convertirse en CIS.



Recomendación UIT-T Y4904

https://www.itu.int/itu-t/recommendations/rec.aspx?rec=13864&lang=es


Recomendación UIT-T Y.4904

El objetivo de esta Recomendación UIT-T Y.4904 es ayudar a las ciudades y partes interesadas

conexas a crear un lenguaje común, mejorar la colaboración, entre las ciudades y dentro de las

mismas, para definir y ejecutar una estrategia de desarrollo urbano, y promover y fomentar la utilización

de nuevas tecnologías y soluciones.

En la Recomendación UIT-T Y.4904 se presenta un modelo de madurez de ciudades inteligentes y

sostenibles.

Este modelo de madurez facilita la identificación de objetivos, niveles y medidas claves recomendados

para que las ciudades evalúen efectivamente la situación en que se encuentran y determinen qué

capacidades esenciales necesitan para progresar hasta alcanzar el objetivo a largo plazo de

convertirse en ciudades inteligentes y sostenibles (CIS).

Esta Recomendación contiene lo siguiente:

• Modelo de madurez de ciudades inteligentes y sostenibles (MM-CIS),

• Dimensiones de la madurez de las ciudades inteligentes y sostenibles,

• Niveles de madurez de las ciudades inteligentes y sostenibles, y

• Correspondencia de los indicadores fundamentales de rendimiento de ciudades inteligentes y 

sostenibles.



Encuesta de Nivel de Madurez por logros

Nivel de madurez

1 2 3 4 5

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf1gpKqwkwMVdZ1TUWEY8R

X8mFh47lHWBtnQhpntUqw3UcXxQ/viewform

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf1gpKqwkwMVdZ1TUWEY8RX8mFh47lHWBtnQhpntUqw3UcXxQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf1gpKqwkwMVdZ1TUWEY8RX8mFh47lHWBtnQhpntUqw3UcXxQ/viewform
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