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1. Introduccion y objetivos

El presente entregable tiene como objeto plantear una serie de opciones estratégicas para la
configuracion de la entidad gestora del Plan Estratégico de I+D+i en TIC de Ecuador. Una vez
realizado el diagndstico de la situacidon global de las TIC en Ecuador, definidas las lineas de
Investigacion, Desarrollo e Innovacidn y estructurar un completo Plan Estratégico de 1+D+i en
TIC en Ecuador, se estudia ahora la entidad que ha de gestionar aquellos programas
propuestos y su estructura principal de funcionamiento.

El documento se estructura en tres partes claramente diferenciadas:

La primera se dedica al enfoque de Procesos para la Gobernanza y Gestion del Plan de I+D+i,
donde se profundizara sobre la organizacidon y los principales procesos que con independencia
de la alternativa o modelo de entidad por el que finalmente se opte.

En el plano organizativo se desarrollan los aspectos relativos a los érganos de decisién y
gestién, mientras que en lo relativo a los procesos se distingue entre los procesos nucleares de
la organizacién y los complementarios.

La segunda estd orientada al andlisis de diferentes opciones organizativas para la entidad
Gestora del Plan Estratégico de I+D+i. Se trata del estudio de los distintos modelos
susceptibles de ser empleados para la puesta en marcha y gestién de la Plan de I+D+ien TICy
que fueron sometidos a consulta en el segundo taller con los agentes del sector TIC
ecuatoriano. El documento plantea tres alternativas: Una Unidad propia dentro del Ministerio
de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién (MINTEL), una Agencia independiente o
una Entidad gestionada por los actores.

También se efectia un benchmarking internacional en el que se muestran algunos ejemplos de
modelos de Entidades Gestoras pertenecientes a las tres alternativas planteadas.

Finalmente se incluyen una valoracidén razonada sobre la opcidn que seria en un principio mas
conveniente para la gestidn el plan, teniendo en cuenta la retroalimentacién obtenida del
segundo Taller con Agentes del sistema de [+D+i en TIC de Ecuador.

La ultima parte esta dedicada a describir las lineas principales de una Plataforma de la Red
Nacional de 1+D+i en TIC de Ecuador. Se plantea la elaboracién de una aproximacién o
descripcidén de las posibles funcionalidades que deberia o podria tener la plataforma de la Red
Nacional de I1+D+i en TIC de Ecuador. Asimismo, la plataforma se vincula a la propia Entidad,
Departamento o Agencia Gestora del Plan Estratégico de |+D+i en TIC.

AGETIC

Se trata principalmente de una propuesta conceptual cuya finalidad es la orientar, aportar
ideas y valor afiadido para su posterior desarrollo por parte del MINTEL o entidad responsables
de la programacidn y disefio de los portales institucionales del Gobierno de Ecuador.
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2. Gobernanzay gestion de planes estratégicos de I +D+i

Esta primera seccion se dedica a definir los elementos y procesos principales que la
entidad que gestione en Plan Estratégico de I+D+i en TIC en Ecuador debe incorporar.
Estos elementos y procesos son independiente de la alternativa concreta que se ponga
en marcha y van asociados a las propias tareas necesarias para la puesta en marchay
funcionamiento del Plan Estratégico.

Las dos tareas fundamentales generales son la Estrategia y |la Gestion.

Figura 1. Aspectos Fundamentales del Plan, Estrategia y Gestion

Gestion

- Estrategia

Cada una debe tener sendos érganos para su desarrollo. Es importante sefalar que
ambas tareas no deben entremezclarse. La primera tiene como misidén visualizar
objetivos a medio y largo plazo y definir los medios para alcanzarlos. La segunda esta
orientada a la puesta en marcha y control de estos medios (normalmente programas e
[+D+i). Una no debe contaminar a la otra: si la estrategia se mezcla con la gestién se
puede tener tendencia a definir objetivos mds modestos o pragmaticos y confundir
metas e indicadores de impacto con los de gestidn. Si la gestién se entremezcla con la
estrategia, se corre el riesgo de la que la estrategia vaya cambiando de forma continua
adaptdndose a las potenciales dificultades de gestién, sin abordar estas por ser mas
comodo modificar la estrategia.

Se describen a continuacién las misiones y componentes esenciales de cada uno de
estos drganos.

Organos de Decision Estratégica

Los Organos de Decisién Estratégica son los responsables de definir las lineas
estratégicas que definiran el funcionamiento de instituciones, centros, entidades o
empresas, ya sean publicos o privados, asi como de evaluar, viabilizar, aprobar y
priorizar la conveniencia y oportunidad de poner en marcha y financiar dichas lineas,
asi como de designar quién, cdmo y cuando se ejecutaran.
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En primer lugar se discutiran los criterios de alcance de la decisidén estratégica (marco
legal, funciones y procedimientos y administracién interna). Después se describira las
funciones y elementos principales del gabinete estratégico que tome, coordine vy

ejecute las decisiones estratégicas.

Posteriormente se enumeraran y describirdn los procesos asociados a la vida de un

Plan Estratégico de [+D+i.

Criterios de alcance

Para definir de forma clara, y con las menores ambigliedades posibles, el alcance y
nivel de responsabilidad real de los Organos de Decisién Estratégica, hay que basarse

en tres criterios muy precisos:

Figura 2. Criterios y alcance

r )

Marco legal y

administrativo,

{ )

Funcionesy
procedimientos

Constitucion y
administracion

interna.

Marco legal y administrativo:

* Estatus del 6rgano que se encargara de la gestién del Plan, asi como su vinculo
formal con el ente superior, en este caso el Gobierno Ecuatoriano. Es decir, el
grado de dependencia de la Entidad Gestora del Plan u dérgano que se

implemente para la gestion del mismo, respecto del Gobierno.

* Financiacién. Definicién clara y precisa de la financiacién disponible para el
Plan, de las modalidades de la misma, asi como de sus fuentes, si serd toda

publica o existird financiacion privada.

Funciones y procedimientos
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*  Principales cometidos y tareas del Organo Gestor del Plan: Tareas decisorias, de
asesoramiento, de supervisién o de gestion.

» Areas de gestién de la investigaciéon en I+D+i en TIC con que dicho érgano esté
dotado: Actuaciones de evaluacion, informacidn, administracion, financiacion,
etc.

» Margen de autonomia del Organo Gestor en la toma de decisiones y posible
reparto de ésta con las autoridades publicas de mayor rango (solo en el caso de
los érganos establecidos en una institucidn de rango superior).

Principales procedimientos que gestiona el Organo Gestor, por ejemplo:

0 procedimientos para la toma de decisiones (mediante consulta con
otros drganos, por votacion, etc.)

0 procedimientos de evaluacidon/acreditacion (visitas, elaboracién de
informes, publicaciones, etc.)

0 otros procedimientos (por ejemplo, nombramiento de participantes
externos por parte del érgano)

» Grupos destinatarios y tipo de investigacién de las que se encarga el Organo
Gestor (por ejemplo, investigacién aplicada, desarrollo tecnoldgico, apoyo a
infraestructura, innovacion, o gestionara toda la tipologia de investigacion del
Plan Estratégico).

« Otros niveles de ejecucidn para los que el Organo Gestor sea competente.

Constitucidon y administracién interna

* Instituciones y personas con representaciéon en el Organo Gestor y en su
Consejo de Direccion o Gestion y procedimiento para la eleccion de sus
miembros.

*  Procedimiento del nombramiento del Responsable/Presidente del Organo
Gestor.

* Existencia de restricciones con respecto al nombramiento de los miembros y
del Representante/Presidente.

e Existencia o no de normativa acerca del nUmero de representantes (nimero
minimo/maximo de miembros, cuotas de representacion o de reparto entre las
entidades ministeriales).

*  Duraciéon del mandato de los miembros y del presidente.

+ Estructura interna del Organo Gestor: Comités, Grupos de Expertos, etc.

e Estatus permanente o no del personal del érgano.

Gabinete Estratégico

A continuacion se procederd a describir la estructura general de un Gabinete
Estratégico, sin profundizar ni en su contenido concreto ni en su estructura, ya que
este tema sera objeto del siguiente capitulo, cuando se particularice la formacién,
cometidos y constitucidon del Gabinete Estratégico, para cada una de las alternativas de
gestion del Plan Estratégico que se van a proponer. Se trata, por tanto, ahora de dar
una vision global que permita establecer un marco de trabajo comun.

——
N
| —
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El Gabinete Estratégico (GE) es el érgano superior que llevaria a cabo las labores de
planificacion, coordinacidn, seguimiento y evaluaciéon de la investigacion cientifica y
técnica en TIC. En este sentido, marcaria las lineas estratégicas a seguir, elaboraria el
Plan Estratégico de |+D+i en TIC, haria un seguimiento de sus resultados e indicadores
y seria capaz de detectar limitaciones o desviaciones, en las estrategia marcada, con la
suficiente rapidez como para poder actuar y solventarlas en un corto plazo de tiempo.

Sus componentes esenciales son los siguientes:

Figura 3. Componentes esenciales del Gabinete Estratégico

|II . e
Comision
permanente

Consejo | ~ Gabinete | ( Comité
cientifico o ] | jecutivo
asesor | estratégico | \ e

Consejo
asesor
sectorial

Comision Permanente.
Este gabinete se articula en forma de 2 comisiones:

* La Comisidn Plenaria, cuya misién es mantener el papel estratégico de
direccion de la politica de 1+D+l en TIC y que suele estar formada por los
titulares de los organismos publicos representados.

* La Comision Permanente, organismo de apoyo encargado de la coordinacién
de las actividades de 1+D+l en TIC financiadas con fondos publicos, a la que
acuden altos cargos de los organismos publicos representados.

Son funciones del Gabinete Estratégico:

* Elaborar, si es el caso, en estrecha relacidon con el érgano superior, la estrategia
de 1+D+l en TIC y establecer los criterios y mecanismos para su seguimiento y
evaluacién.

* Conocer y ratificar el Plan Estratégico de [+D+l en TIC y velar por el uso eficiente
de los recursos y medios disponibles.
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Establecer criterios seguros para el intercambio de informacion entre las
entidades o unidades gestoras de las ayudas para garantizar la correcta
recogida, tratamiento y difusién de datos.

Proponer la asignacion de los fondos publicos y de aquellos privados
acordados, destinados a los diferentes programas que integren el Plan
Estratégico, y atribuir, cuando proceda, la gestién y ejecucién de los mismos,
asi como determinar su duracion.

Coordinar las actividades de investigacion en TIC que las distintas instituciones
u organismos de titularidad estatal realicen en cumplimiento del Plan Nacional
del Buen Vivir (si fuera el caso), asi como conocer las actuaciones de apoyo y
asistencia técnica de aquéllos que tengan relacion con las mencionadas
actividades.

Coordinar e integrar en el Plan Estratégico los proyectos de investigacion
cientifica y desarrollo tecnolégico, financiados con fondos procedentes de
tarifas fijadas por el Gobierno.

Evaluar el cumplimiento del Plan Estratégico y de los programas
presupuestarios correspondientes al mismo, sin perjuicio de las competencias
propias de los demas érganos de la Administracion.

Elaborar una Memoria anual relativa al cumplimiento del Plan Estratégico, que
comprenda, en su caso, las propuestas de rectificacion que estime necesario
introducir en el mismo.

Orientar la politica de formacién de investigadores en todos sus niveles,
proponer medidas para el fomento del empleo de los mismos y facilitar su
movilidad en los dmbitos investigador y productivo.

Recabar, coordinar y suministrar la informacion cientifica y tecnoldgica
necesaria para el cumplimiento del Plan Estratégico.

Elevar a los organos superiores, si fuera el caso, las propuestas que estime
necesarias para asegurar el desarrollo y cumplimiento del Plan Nacional del
Buen Vivir (si fuera el caso).

Promover acciones conjuntas con terceros paises 0 con organismos
internacionales, impulsando actuaciones de interés comun.

Definir las exigencias del Plan Estratégico en materia de relaciones
internacionales y establecer previsiones para su ejecucién, todo ello, en
colaboracién con los érganos competentes de la accidn exterior del Estado.

Le corresponde, asimismo, la coordinacidon y el seguimiento de los programas
internacionales de investigacion cientifica y desarrollo tecnolégico en TIC con
participacidn ecuatoriana, para lo que asumira las siguientes funciones:

0 Distribuir los créditos presupuestarios derivados del o de los
correspondientes programas internacionales, asi como atribuir Ia
gestion y ejecucion, en todo o en parte, de dichos programas.

0 Incorporar al Plan Estratégico proyectos de investigacion recogidos en
programas internacionales.

0 Asegurar los adecuados retornos cientificos, tecnoldgicos e industriales.

0 Proponer al Gobierno o designar, en su caso, a quien haya de
representar a Ecuador en los Organismos Internacionales responsables
de los correspondientes programas.

——
(@)]
| —
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El Gabinete debe funcionar de modo independiente y de presentar recomendaciones e
informes, ya sea a peticién externa o fruto de su gestion diaria, sobre los principales
aspectos de la politica de [+D+i en TIC a medio y largo plazo a los 6rganos superiores.
Este Gabinete se ocupara de cuestiones relacionadas con el desarrollo de la
investigacion basica y aplicada, con el desarrollo tecnolégico, el conocimiento y la
innovacion, asi como de los factores que pudieran influir en dichos procesos. Expresara
su opinion, ademas, acerca de las condiciones para el desarrollo de la investigacion y
conocimiento y la innovacion en aspectos, como por ejemplo, la financiacién de
entidades u organismos de investigacién o en las consecuencias socioecondmicas de la
ciencia y la tecnologia.

Comité Ejecutivo

El Gabinete Estratégico puede contar con un Comité Ejecutivo (CE), mas dinamico y
eficaz, con capacidad para implementar las mejoras a corto plazo en la gestidon de las
politicas de [+D+l en TIC.

El Comité Ejecutivo (CE) estaria formado por mandos intermedios de los organismos
representados en el GE, personal cientifico cualificado y personal técnico auxiliar, y su
labor consistiria, a peticidon del GE, en la preparacién de informes de asesoramiento, en
la elaboracién de propuestas de actuacion, en el analisis del funcionamiento de los
mecanismo de evaluacion y seguimiento de convocatorias, en el analisis de los
indicadores de seguimiento del Plan y en explorar nuevas vias de actuacién o detectar
posibles mejoras, asi como asistir al Gabinete Estratégico en su actividad.

Consejo Asesor Sectorial

Ademas, el Gabinete Estratégico podria contar con un Consejo Asesor Sectorial (CAS),
gue promueva la participaciéon, junto con los responsables de la planificacién, de la
comunidad cientifica y tecnolégica (universidades, centros de investigacion, centros
tecnoldgicos...) y de los agentes econdmicos y sociales (empresarios, cdmaras de
comercio, asociaciones empresariales...), en la elaboracién, seguimiento y evaluaciéon
del Plan Estratégico, que permita crear, no sélo, un clima estimulante para la para la
investigacion, desarrollo tecnoldégico e innovacién, sino que también permita la
adecuacion de los objetivos del Plan a los intereses y necesidades de los distintos
agente, contribuyendo a una articulaciéon del Sistema de Ciencia y Tecnologia
ecuatoriano.

Serian funciones de este Consejo Asesor Sectorial:

* Asesorar al Gabinete en la elaboracién de la Estrategia de [+D+l en TIC

* Asesorar al Gabinete en la elaboracion de los Planes Estratégicos de I+D+i en
TICy en los planes operativos para su puesta en funcionamiento.

* Informar, antes de su aprobacion, sobre el Plan Estratégico elaborado por el
Gabinete Estratégico, asi como sobre el grado de cumplimiento, especialmente
en lo que se refiere a su repercusién social y econdmica.

* Proponer, a iniciativa propia, objetivos y modificaciones para su incorporacion
a la Estrategia o en los Planes Estratégico y Operativos.

——
~
| —
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* Asesorar a los organismos publicos implicados en la [+D+l en TIC en el ejercicio
de sus funciones y realizar los informes que se le soliciten.

* Colaborar en la elaboracién de mecanismos de evaluacién rigurosos que
permitan medir la eficacia social de los recursos publicos utilizados.

* Elevar al Gabinete Estratégico propuestas de modificacion del Plan Estratégico.

*  Fomentar la cooperacion entre el sector universitario e investigador y el sector
privado en [+D+l en TIC.

e Emitir cuantos informes y dictamenes le sean solicitados por el Gabinete
Estratégico.

Este érgano podria contar con miembros procedentes de diversos sectores de la
sociedad, en especial, del sector universitario, de los institutos de investigacion y del
sector empresarial. Los miembros se designarian por méritos personales y no deberian
representar a ningun grupo de interés. Podria contar con algun representante de las
Administraciones Publicas. Su numero no deberia ser muy elevado para su
operatividad.

Consejo Cientifico Asesor

El Consejo Cientifico-Asesor es un organismo independiente y consultor cuya labor es
proporcionar asesoramiento al Gabinete Estratégico de acuerdo con los criterios que
se establezcan en la regulacién de esta colaboracion.

Este Consejo Cientifico-Asesor se reuniria dos veces al afio (aunque puede ser de
forma virtual) con el fin de examinar y formular recomendaciones a las lineas de
desarrollo y promocion de la [+D+i en TIC.

Las responsabilidades principales del Consejo Cientifico Asesor girarian en torno a los
objetivos siguientes:

* Asesorar sobre aspectos relacionados con las tendencias nacionales e
internacionales en el ambito de las TIC.

* Orientar en el desarrollo de estrategias para ampliar y profundizar en el uso de
las TIC, con la prevision de un abanico que considere tanto las aplicaciones de
la investigacion avanzada, como las aplicaciones mas operativas del uso de las
TIC.

* Aportar experiencia y conocimiento sobre contenidos especificos, ya sea de
forma personal o mediante sus conexiones y redes profesionales.

e Considerar y recomendar las areas de conocimiento, los socios y los docentes
para programas de educacién superior en TIC.

*  Proporcionar una visiéon abierta y global que sea util para impulsar el desarrollo
y la utilizacion de las TIC y el trabajo en red que permita avanzar hacia un
modelo tecnoldgico en todos los sectores y a consolidar el Sistema de Ciencia y
Tecnologia ecuatoriano.

e Elaborar un informe anual que el Consejo presentaria al Gabinete Estratégico
con un conjunto recomendaciones y actuaciones en el ambito de investigacion
cientifica, el desarrollo y la innovacion tecnoldgica en TIC.

——
(0]
| —
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El Consejo estaria formado por cientificos y profesores de reconocido prestigio a nivel
internacional, de diferentes disciplinas y paises dentro del dmbito del sector de las
TICs. Podria evaluarse la posible de integrar a personalidades cientificas de Ecuador,
pero éstas deberian tener reconocimiento internacional, y desde luego, el peso de la
comunidad cientifica extranjera deberia ser superior. Por motivos practicos, el nimero
de miembros de este Consejo deberia oscilar entre 7 y 15, tratando de dar cabida a la
mayor diversidad geografica posible, asi como a los ambitos cientificos.

Funcionalmente, podria contar con un presidente y un secretario.

Organos de gestion

Se trata de los drganos destinados a la gestidén general de los programas indicados en
el plan, lo que incluye todas las etapas: convocatorias, evaluacion, gestion econdmica y
legal, etc. Se organizan en unidades bdsicas y transversales de acuerdo a la siguiente
estructura:

Figura 4. Organos de Gestion

Unidades de Gestion

Unidades

Unidades basicas
transversales

U. Relaciones
U. Gestion de - u. U. Econémico- institucionales
: U. Evaluacion o : .
convocatorias Monitorizacién financiera e
internacionales

Unidades basicas

Los principios que deben regir la gestion de las actuaciones y programas incluidos en el
Plan Estratégico por parte de las diferentes Unidades Gestoras seran los de: a)
Publicidad, transparencia, concurrencia competitiva, objetividad, igualdad y no
discriminacion; b) Eficacia en el cumplimiento de los objetivos; y c) Eficiencia en la
asignacion y utilizacién de los recursos.

Por otra parte toda politica publica, especialmente si ésta se desarrolla de modo
preferente a través de subvenciones, debe ser objeto de seguimiento, control y
evaluacidon de resultados. Las politicas de investigacidn, desarrollo e innovacién no
pueden ser una excepcidn a este principio general.
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Dado que el seguimiento y evaluacion sirven a la transparencia y al control de la
eficacia y la eficiencia de la actuacién publica y, ademdas, como ayuda a la revision a la
revision y actualizacién de los objetivos de las propias politicas, deberia ser un
principio esencial del Plan Estratégico que todas las actuaciones y programas incluidos
en el mismo, asi como los proyectos a través de los que éstos se desarrollen, sean
objeto de seguimiento y evaluacién de resultados y su impacto.

Unidad de Gestion de Convocatorias

Para facilitar las tareas de desarrollo y ejecucién de las politicas y programas definidos
en el Plan Estratégico, es necesaria la existencia, entre otras de una Unidad de
Gestion, que actle con drgano de planificacidn, coordinacidn y seguimiento de las
convocatorias de las diferentes Programas. Entre las funciones basicas que esta unidad
operativa realizaria, se encontrarian las siguientes:

* Elaborar y redactar las ordenes y base y convocatorias, que son los
instrumentos juridicos que regulan la concesién de las ayudas publicas
destinadas a financiar las actuaciones del Plan Estratégico.

°  Programacién temporal con el calendario previsto de convocatorias
publicas con indicacién de los plazos de presentacién y de resolucion de las
propuestas.

°  Programacién presupuestaria con la distribucién econdmica del
presupuesto anual por actuaciones y programas.

* Ejecucion, resolucién y seguimiento de las distintas convocatorias de los
Programas.

Como instrumento para el desarrollo de sus funciones se encontraria el Programa de
Trabajo Anual, que seria la herramienta de planificacién y programacion a corto plazo
de los Programas implementados en el Plan Estratégico. Incluiria informacion sobre las
distintas convocatorias publicas, principalmente sobre el calendario previsto, con
indicacion de las fechas prevista de publicacién y de los plazos de presentacién de
propuestas, la distribuciéon econdmica del presupuesto y los organos de gestion de
cada una de las actuaciones. El Programa de Trabajo se podria emplear como a como
instrumento de actualizacién dindmica tanto de los contenidos del Plan como de los
objetivos, prioridades y actuaciones financiadas.

El objetivo del Programa de Trabajo es convertirse en una guia util que facilite la mayor
y mas eficaz participacion e interrelacion de los agentes del Sistema de Ciencia y
Tecnologia, mediante la identificacion y descripcion de las actividades de 1+D+l que se
prevén convocar durante el afio siguiente.

Por lo tanto, entre los contenidos del Programa de Trabajo Anual se incluirian:

* El calendario previsto de convocatorias publicas, con indicacién de los plazos de
presentacion y de resolucion de propuestas.

* Ladistribucién econdmica del presupuesto anual para los distintos programas.

* Los organismos de gestién de cada una de las actuaciones.

* Los objetivos cuantitativos e indicadores de gestidon, asi como de avance del
sistema de resultados e impacto de los programas.

——
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* Los objetivos, estructura y contenidos
tematicos de los programas.

De esta forma, se facilitaria la mayor y mas
eficaz participacion de los actores en el Sistema
de Ciencia y Tecnologia ecuatoriano, en la
medida en que dispondria de la programacion
antes de su publicacién, lo que les permitiria la —
planificacion de sus actividades de 14D y la
elaboracion de las propuestas. Por otra parte,
el Plan podria irse adaptandose cada afno con
las conclusiones de los estudios desarrollados
por otras unidades operativas o aquellas
aportaciones que los agentes realizasen.

I1i';|1'.\;tit.)

Unidad de Evaluacion

En el desarrollo de los principios anteriormente enunciados, y con independencia de la
existencia de diferentes modalidades de participacion, para la seleccidon de propuestas
concretos se deber exigir, en las correspondientes convocatorias publicas, la
determinacion de los criterios objetivos de otorgamiento de las ayudas (criterios de
evaluacion) y en su caso, la ponderacion de los mismos, asi como el establecimiento de
un proceso de evaluacion “ex-ante” de naturaleza reglada y la identificacion de las
entidades externas colaboradoras en los procesos de evaluacidon de las propuestas
recibidas.

Por lo tanto, es necesaria la existencia de una Unidad Evaluadora de las propuestas
qgue se presenten a los diferentes Programas que el Plan Estratégico contemple. Los
objetivos de la misma serian:

- Evaluar la calidad cientifico-técnica de las propuestas que solicitan financiacion
publica.

< Mejorar la capacidad y contribuir a articular el Sistema Publico de Ciencia y
Tecnologia ecuatoriano.

«  Contribuir a que las decisiones de asignacion de recursos para |+D+i en TIC se
realicen sobre la base de criterios de excelencia y calidad cientifico-técnica.

Las funciones basicas de esta Unidad Evaluadora de caracter cientifico serian:

« Evaluacién cientifico-técnica, de manera objetiva e independiente, de las
propuestas presentadas en concurrencia competitiva al Plan Estratégico. La
evaluacion debe estar basada en la calidad cientifica de las propuestas y en la
adecuacion de los equipos humanos para su realizacién.

- Estudios y analisis prospectivos en materia de investigacién cientifica y
desarrollo tecnoldgico, en lo que a evaluacidn y seguimiento de resultados se
refiere.

——
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La fase externa de evaluacién realizada por esta Unidad Evaluadora Cientifica deberia
ser realizada por expertos propuestos por la misma. Posteriormente, podria existir otra
evaluacién interna, por medio de Comisiones de Evaluacién o Seleccidn, bajo la
responsabilidad de las Unidades de Gestidn de Programas, que evaluasen la
adecuacién de las propuestas a los objetivos cientifico-tecnolégicos del Plan y
viabilidad econémica de las propuestas.

El personal de esta Unidad de Evaluacion estaria constituido por los expertos externos,
gue podrian colaborar puntualmente en la evaluacién de las propuestas, o por un
tiempo mas prolongado, colaborando en la seleccidén de expertos y formando parte de
las Comisiones de Evaluacion y Seleccion internas que el MINTEL potencialmente cree
para seleccidn de la propuestas. Deberia contar con personal administrativo de apoyo
para la gestidn diaria de la misma.

En el desempefio de sus funciones como entidad evaluadora “ex-ante” de las diversas
modalidades de participacion, esta Unidad Evaluadora, que como se ha sefialado es de
caracter fundamentalmente, cientifico-tecnolégico, deberia elaborar una informe
anual sobre la calidad cientifica y tecnolégica de las acciones evaluadas, asi como los
procedimientos seguidos, incluyendo la elevacion de propuestas de mejora del sistema
de evaluacion y seleccién.

A lo largo del proceso de evaluacion, asi como de la seleccién de las propuestas a
financiar, se garantizara que los expertos implicados en los procesos y sus entidades de
procedencia, no participan o tengan intereses en las propuestas que se examinen.

Unidad de monitorizacion

Como se ha sefialado implicitamente en la introduccion el propdsito principal de las
actuaciones de seguimiento, evaluacién y monitorizaciéon de indicadores del Plan
reside, por un lado, en dar transparencia y publicidad a las actuaciones, y por otro, se
trataria de producir la informacién y el andlisis necesarios para el propio proceso de
planificacion, control y revision de las actuaciones, que es, sin duda, uno de los
elementos esenciales en la actualizacién y adecuacion de los objetivos de las politicas
publicas a los nuevos necesarios.

Por lo tanto, seria necesaria la creacién de lo que se ha denominado Unidad de
Monitorizacion, cuyas funciones basicas, ademas de dar transparencia y publicidad a
las actuaciones, serian el analisis, seguimiento, evaluacién y monitorizacion de los
indicadores de las actividades y actuaciones financiadas por el Plan Estratégico.
Entendiendo estas funciones, como un ejercicio permanente de produccion de
informacién, con el propdsito de determinar el grado de cumplimiento de los
objetivos, asi como para la deteccion de los problemas existentes y para facilitar la
toma de decisiones.

Para esta labor, seria conveniente que la citada Unidad elaborase un conjunto de
documentos e informacién, con caracter regular, sobre la marcha de los programas y
actuaciones del Plan Estratégico, sobre el seguimiento de los indicadores establecidos
en el mismo o sobre estudios de prospectiva y vigilancia tecnoldgica. De forma mas
especifica:

12
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Informes de seguimiento de programas y actuaciones: Por ejemplo, esta
Unidad de Monitorizaciéon podria solicitar a las Unidades Gestoras de los
distintos Programas, en los términos fijados por ésta, de informes sobre sus
actuaciones que una vez recopilados, constituirian un Informe de Seguimiento
de los Programas que seria elevado al Comité Ejecutivo. Este informe, tendria
cardacter anual.

Informe de seguimiento de los indicadores establecidos en el Plan: Esta
Unidad también se encargaria de analizar, de forma regular, la evolucién de los
indicadores establecidos en el Plan y asociados a los objetivos estratégicos del
mismo, de manera que se pueda medir el grado de cumplimiento de éstos y su
valoracion periddica. Se podria realizar un informe, con caracter anual, donde
se analizasen las tendencias y las posibles restricciones en el cumplimiento de
los objetivos cuantitativos, asi como, si fuese necesario, proponer la
actualizacion de los mismos a la vista del entorno.

Memoria anual de actividades del Plan: Se propone la realizacion de una
memoria anual de actividades del Plan Estratégico. La Memoria se elaboraria
anualmente a partir de las informaciones recogidas en los informes de
seguimiento de los programas y del informe de seguimiento de indicadores. De
modo adicional, y para mejorar la coordinacion y estructuracion del Sistema de
Ciencia y Tecnologia, la memoria incluiria informacién relevante sobre los
agentes del mismo.

Estudios de prospectiva y actividades de vigilancia tecnoldgica:
Adicionalmente, y por encargo, esta Unidad, podria encargarse de la realizacion
de ejercicios de prospectiva cientifica y tecnoldgica, que podrian constituir una
actividad bdsica para la actualizacion del Plan Estratégico, ya que
proporcionaria informacién de futuro que permitiria redefinir algunas de la
prioridades previstas e incorporar otras nuevas. De modo singular, se podria
poner en marcha un sistema de vigilancia tecnoldgica que aporte
periodicamente informacion sobre la evolucion de la tecnologia en relacion con
los distintos programas y actuaciones contempladas en el Plan.

Unidades transversales

Junto a las Unidades descritas en el apartado anterior, existen otro tipo de Unidades
gue destacan por su transversalidad, y que de una manera u otra prestan su apoyo en
las diferentes fases de gestidn, evaluacidn y seguimiento del Plan Estratégico.

Unidad econémico-financiera

Las funciones basicas que debe realizar la Unidad Econdmico-Financiera serian las de:

Elaborar los presupuestos del Plan Estratégico.

Organizar, controlar y plasmar todos los costes asociados a las convocatorias
del Plan.

Realizar el seguimiento de la ejecucidn y justificacion de las ayudas concedidas.
La gestidn, control y coordinacién de los asuntos relativos a la gestion
presupuestaria de la Unidad, y a la contabilidad, tesoreria y la gestidn de pagos.
La tramitacion de expedientes de contratacién administrativa y los convenios
con contraprestacion econdémica.

——
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Unidad legal

El Departamento de Asesoria Legal o Unidad Legal brindaria servicios de asesoria
juridica en la interpretacién de los instrumentos normativos que rigen las Ordenes de
Bases y Convocatorias de los distintos Programas del Plan, en asuntos administrativos,
presupuestarios y de personal relacionados con las distintas unidades operativa del
Plan, en asuntos relacionados con contratos y acuerdos, en la aplicacién de la
legislacién nacional en materias referentes la investigacidn y desarrollo tecnolégico, en
politicas de desgravaciones fiscales para empresas que participan en el Plan.

Unidad de relaciones institucionales e internacionales

La misién fundamental de la Unidad de Relaciones Institucionales e Internacionales es
insertar integralmente al sistema de ciencia y tecnologia ecuatoriano en el actual
mundo globalizado. Esta unidad debe generar, desarrollar y mantener vinculaciones
internacionales con otros sistema de [+D+i. Para ello debe velar por la generacion y
mantenimiento de relaciones en las areas de investigacion, permitiendo la movilidad
de investigadores y de intercambio académicos y la insercidn el sistema ecuatoriano de
investigadores de otros paises, favoreciendo la colaboracién en programas conjuntos
de I+D+i con otros paises, impulsando a las empresas a su externalizacién, etc.
También debe cuidarse de las relaciones con otros elementos de la administracién
ecuatoriana asi como instituciones, asociaciones y entidades de Ecuador.

Mapa de procesos nucleares

Es ahora momento para describir los procesos involucrados en la gestién de un Plan
Estratégico en I+D+i.

Distinguimos entre procesos nucleares o esenciales para después abordar los
complementarios.

Los primeros quedan descritos en la siguiente figura, donde ademds del nombre del
proceso se hace una breve descripcidn de sus subprocesos asi como los érganos de los
gue dependeria y unidades relacionadas:

——
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Figura 5. Mapa de Procesos para la Gestion del Plan Estratégico
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También se presenta el mapa de Procesos de la Entidad Gestora en la figura que se adjunta,
de nuevo con indicacidn del 6rgano del que dependeria y unidades relacionadas:
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Figura 6. Mapa de Procesos para la Gestion del Plan Estratégico
(por 6rganos de dependencia y unidades relacionadas)
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En el Anexo |, se muestran las fichas con los flujo-gramas de los procesos nucleares y
complementarios.

Procesos complementarios

Se describen a continuacién otros procesos que ya no son nucleares si no

complementarios:
Figura 7. Mapa de Procesos Complementarios
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Establecimiento de las garantias y derechos de los agentes ejecutores

El adecuado cumplimiento de los objetivos estratégicos del Plan Nacional de |+D+l en
TICs estara estrechamente relacionado con la posibilidad de disponer de un conjunto
de medidas fiscales y financieras que favorezca la inversién en |+D e innovacién
tecnolégica y que, junto a otras medidas de caracter regulatorio, permitan
incrementar la eficiencia y la eficacia en el uso de los instrumentos disponibles.

Por instrumentos de financiacién se entienden aquellas medidas, tanto directas como
indirectas, que desde las Administraciones Publicas se ponen a disposicion de los
diferentes agentes ejecutores para poder realizar las actividades prioritarias del Plan a
través de las diferentes modalidades e instrumentos de participacion, o para
incrementar la inversién en |+D+i de acuerdo con los objetivos estratégicos
contemplados en el Plan.

Los instrumentos financieros que se mencionan a continuacion tienen como objetivo
cubrir las necesidades de recursos propios y ajenos de las entidades participantes y
adaptarlos a los diferentes tipos de actividades que integran la Investigacién, el
Desarrollo Tecnolégico y la Innovacion.

Los instrumentos considerados estdn ideados para su aplicacion en funcién del grado o
riesgo técnico y de la capacidad dinamizadora y catalizadora inherente a cada una de
las actividades. Ello se consigue utilizando subvenciones para aquellas actuaciones que
tengan una componente de investigacion cientifica o riesgo técnico mas avanzada, o
en los casos en que sin su aplicacién no sea posible realizar la actividad contemplada.
No se considera el riesgo comercial al no caer dentro del ambito de actuacién del Plan.

Para que los instrumentos financieros sean efectivos se indican seguidamente algunas
condiciones generales que éstos deberian cumplir:

1. Incrementar los porcentajes de financiacion efectiva de las actuaciones del Plan,
con el fin de conseguir: a) financiacién estable y creciente con el tiempo de las
actividades de [+D+i en TICs, b) lograr algunos de los objetivos propuestos en el
Plan Estratégico, c) que se convierta en el elemento fundamental para que la
accion pueda realizarse, y d) crear un “cultura” de estabilidad y continuidad en la
financiacion de actuaciones de 1+D+l.

2. Estimular financieramente las actuaciones en cooperacion entre el Sector
Empresarial y el conjunto de los agentes ejecutores, especialmente los
generadores de conocimiento, fundamentalmente, Universidades y Centros de
Investigacion. Debe facilitarse que el uso de las subvenciones otorgadas permita
cubrir, al menos, las actividades realizadas por éste ultimo Sector cuando la
actuacidn sea en cooperacién financiada.

3. Estructuracion del uso de créditos y de subvenciones en el conjunto del Plan. Debe
contemplarse la estructura financiera del Plan en funcidn, tanto de las actuaciones
contempladas en el mismo, como de los agentes ejecutores a los que se dirigen los
diversos instrumentos implementaos dentro de los diferentes Programas que
contempla el Plan.

4. Implementar instrumentos que permitan flexibilizar el uso de la financiacion
concedida en cada uno de los diferentes instrumentos y programas propuestos.
Diferentes han sido los Programas para las diferentes Lineas Estratégicas

——
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propuestas, asi como diferentes los objetivos de las actuaciones que cada uno
conlleva, pero como normal general, deberia facilitarse la gestion auténoma de la
financiacion por los diferentes agentes, asi como la justificacion de la misma. Por
otra parte, la necesaria y correcta justificacion de la financiacion recibida no
deberia convertirse en un impedimento que desincentivase la participacidn en el
Plan.

5. Aplicar combinadamente diversos instrumentos financieros, en funcién del tipo de
Programa, instrumento y entidad participante.

6. Facilitar el inicio de las actividades financiadas, permitiendo la entrega, al
comienzo del proyecto, de un anticipo de las cantidades acordadas, antes de la
certificacién y justificacion de los diferentes hitos del proyecto.

Para el conjunto del Plan Estratégico se proponen algunos de los siguientes
instrumentos financieros:

1. Subvencion: Actuacion orientada a cubrir total o parcialmente los costes de la
actividad de que se trate, tanto mediante un porcentaje de los costes totales
como de los costes marginales. Esta subvencion podria llegar a ser del 100%
para actuaciones ejecutados por Universidades, Centros de I+D y Centros
Tecnoldgicos, y también para el Sector Empresarial, dependiendo del tipo de
Programa.

2. Subvencion y crédito condicionado: Actuacion orientada a cubrir los costes de
financiacion asociados a un proyecto de actuacidn empresarial junto con la
existencia de créditos de diferente tipo.

3. Crédito reembolsable: Crédito a bajo o nulo interés, con periodos de carencia 'y
compromiso de devolucion total Unicamente en caso de éxito técnico de la
actividad financiada. Podria ser un instrumento que se utilizase,
preferentemente, en el caso de innovacion tecnoldgica.

4. Subsidiacion de tipos de interés: Ayuda financiera para cubrir parte del tipo de
interés de créditos concedidos por entidades financieras privadas para
actividades de modernizacidn tecnolégica empresarial.

5. Subvenciones nominativas o ayudas directas: Linea de actuacion en la que la
entidad receptora de caracter publico recibe una subvencidn nominativa o
ayuda directa de la Administracién Publica. Este instrumento podria utilizarse
en aquellos casos en los que no se considere necesaria.

6. Desgravaciones fiscales: Linea de actuacion que permite a las entidades
empresariales que realicen actividades de 1+D+i desgravar parte de los gastos
realizados en estas actividades.

Los instrumentos mencionados son compatibles entre si y podran ser aplicados
individual o conjuntamente a los diversos Programas del Plan Estratégico.

Otro aspecto de especial relevancia es la relacién entre instrumentos financieros,
medidas fiscales y modalidades de participacion. Aunque conceptualmente, los
instrumentos financieros y las medidas de apoyo fiscales podrian ser aplicables a todos
los Programas del Plan, su aplicabilidad est3 ligada a aquellas actuaciones que faciliten
la consecucion de los objetivos del Plan Estratégico y que satisfagan las condiciones
legales para su aplicacion. Como uso habitual de los instrumentos financieros, cabe
sefialar:

——
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* Las Universidades pueden ser financiadas, generalmente, a través de
subvenciones.

* Los Centros de I+D pueden financiar sus actuaciones, principalmente, a través
de subvenciones. Los fondos de arranque se utilizardn para crear empresas de
base tecnoldgica participadas por los propios Centros.

* Los Centros Tecnoldgicos podrian financiar sus actividades a través de
subvenciones, subvenciones condicionadas y fondos de arranque.

e Las empresas pueden financiar sus actividades mediante los instrumentos
mencionados (subvenciones, préstamos, préstamos condicionados, fondos de
arranque), incluidas los de caracter fiscal, como son las desgravaciones por
actividades de [+D+i.

Las modalidades de participacion en los Programas y los instrumentos de financiacidn
que se instrumentalicen para la gestidn del Plan Estratégico de I1+D+l en TICs deben ser
ideados con el objetivo general de permitir el cumplimiento de los objetivos
estratégicos incluidos en el mismo y permitir que los agentes ejecutores, tanto los
generadores de conocimiento (Universidades, Centros de |+D+l, etc.) como el Sector
Empresarial, puedan desarrollar convenientemente su actividad. Es necesario,
asimismo, que la puesta en marcha de las diferentes modalidades de participacién no
solo sean disenadas y coordinadas con el fin de facilitar su gestién por las Unidades
Gestoras, sino que se realice esta gestion pensando en los agentes ejecutores.

A este fin, los indicadores de calidad de gestién identificados para apoyar una mejor
gestion de los fondos publicos y el andlisis de las modalidades de participacion e
instrumentos financieros con vistas a su mejora o adecuacién, deben complementarse
con un conjunto, deben complementarse con un conjunto de derechos y garantias de
los agentes ejecutores. El objetivo perseguido es que las Administraciones Publicas, y
por ende, la Agencia para la Gestion de Plan, adquiera unos compromisos concretos
frente a los agentes ejecutores durante el desarrollo del Plan Estratégico que permita
su real implicacién en la mejora y estructuracion del Sistema de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion ecuatoriano. En consecuencia, deberian establecerse por Ley un conjunto
de derechos y garantias para los agentes ejecutores del Plan Estratégico. Entre ellos
podrian considerarse los siguientes:

* Garantia de Publicidad de las actuaciones: La Agencia Gestora del Plan
Estratégico, y en su caso, los Ministerios implicados deben publicitar las
diversas actuaciones y Programas del Plan Estratégico de manera eficaz,
haciendo llegar a los potenciales beneficiarios, mediante los medios
disponibles, incluidos los medios telematicos, las actuaciones previstas y la
decisiones adoptadas, adicionalmente a su preceptiva resolucién y publicacidon
en los medios oficiales.

* Garantia de cumplimiento de fechas de convocatoria: La Agencia Gestora del
Plan, o en su defecto el organismo que gestione el Plan Estratégico, incluird en
los Programas Anuales de Trabajo las fechas previstas de publicacién de las
convocatorias, comprometiéndose a mantenerlas inalterables durante el afio
correspondiente, asi como a intentar conservar las mismas fechas, en el caso
de publicacion de las misma convocatoria en posteriores anualidades.

——
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Garantia de confidencialidad: La Agencia Gestora del Plan, o en su defecto el
organismo que gestione el Plan Estratégico, se comprometera a que en el
procesamiento de la informacion, y en los procesos de evaluacidén asociados se
mantendrd la confidencialidad de los datos recibidos o informes generados,
haciéndose uso de los mismos Unicamente de forma agregada o con el
consentimiento expreso de los beneficiarios.

Garantia de compromiso de plazos: La Agencia Gestora del Plan, o en su
defecto el organismo que gestione el Plan Estratégico, se comprometera a
cumplir los plazos indicados para cada una de las actuaciones de evaluacion,
resolucion, financiacion, etc., haciendo publicos estos plazos en los
documentos publicos relacionados con las actuaciones.

Derecho de consulta e informacion sobre los procesos administrativos de las
solicitudes: La Agencia Gestora del Plan se debe comprometer a establecer un
sistema para la respuesta individualizada a consultas formuladas por los
potenciales o reales beneficiarios sobre las actuaciones en general, o sobre su
solicitud en particular. Para ello, se estableceran progresivamente los medios
adecuados, por ejemplo, telefonicamente o mediante Internet, con garantia de
respuesta en plazos, para que los beneficiarios puedan conocer el estado de sus
solicitudes y recibir la informacion razonada sobre las decisiones adoptadas.
Derecho de reclamacion: La Agencia Gestora del Plan, o el organismo que se
instrumentalice para la gestion del mismo, en el marco de la legislacion
establecida en Ecuador, sobre subvenciones y demds instrumentos financieros,
debera proveer los procedimientos concretos para garantizar la reclamacion
sobre las evaluaciones o concesiones de las solicitudes. Para ello, se
estableceran plazos concretos, debidamente publicitados en las convocatorias.
Derecho de subsanacion o modificacion: lLa Agencia Gestora del Plan
establecera procedimientos para permitir, dentro de la maxima flexibilidad que
la normativa permita y atendiendo al caracter de las actuaciones de |+D+l, a
permitir modificaciones razonadas en las actividades a realizar por parte de los
agentes ejecutores o a suministrar informacién suplementaria, con el objetivo
de lograr la maxima eficacia en el uso de los recursos y el logro de los objetivos
cientificos y tecnolégicos.

Derecho al control en la difusion de resultados: La Agencia Gestora del Plan,
atendiendo al interés Publico, establecera los procedimientos para la difusién
de los resultados de las actuaciones financiadas por el Plan Estratégico,
compatibilizando este principio con el objetivo de facilitar la explotacion de los
resultados de acuerdo con el criterio general de otorgar la propiedad de los
mismos a las entidades beneficiarias.

Derecho a la exposicion y discusion de resultados: La Agencia Gestora del Plan,
o en su defecto, el organismo que se instrumentalice para la gestion del mismo,
establecerda procedimientos concretos para que los responsables de los
proyectos de investigacidn contemplados en los Programas del Plan y de otras
actuaciones financiadas en el mismo puedan exponer a la propia Agencia y a
otros responsables de proyectos relacionados en las mismas convocatorias, los
resultados alcanzados, preservando en todo caso las limitaciones que se
deriven de la propiedad intelectual e industrial de los mismos.

——
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*  Publicacion en abierto de los resultados de los proyectos e innovacion en
abierto: Aunque es un tema debatible, muchos paises han optado por regular
la obligacion de esta alternativa (Espafia en su Ley de la Ciencia, la Tecnologia y
la Innovacién, EEUU en sus convocatorias de proyectos del area de salud, ...) en
cooperacion con las editoriales usando algun sistema de embargo de tiempo
razonable.

Normativa de participacion

Por Modalidad de Participacion se entiende cualquiera de los mecanismos que prevé
la legislacion establecida para ese fin, para que los agentes ejecutores del sistema, en
este caso ecuatoriano, de investigacidn, desarrollo e innovacién tecnolégica puedan
participar en las actuaciones y programas del Plan Estratégico y acceder a los recursos
gue pone en juego el Plan para la financiacion de dichas actividades.

La implicacién de los agentes ejecutores en la realizacién de actividades de [+D+l
puede presentar perfiles diferentes. Podria decirse, en términos generales, que en las
universidades y centros publicos de I+D las actividades de investigacidén tienen mayor
relevancia que las de desarrollo e innovacién, que en los centros tecnolégicos las
actividades de desarrollo e innovacién pueden tener un peso similar y mayor que el de
las de investigacion, y que en las empresas priman las actividades de innovacién
tecnoldgica sobre las demas. Se produce, asi un cierto reparto de papeles. Por tanto,
las modalidades de participacion en el Plan Estratégico deberian fomentar y facilitar
gue cada uno de esos agentes alcance los resultados esperados en cada caso, y que
exista un flujo de informacion y resultados que es aconsejable entre ellos.

Los diferentes agentes deberan intervenir en las actuaciones financiadas por el Plan
con modalidades de participacion especificas a sus peculiaridades y estructura juridica.
En el Plan Estratégico disefiado, algunos Programas estas abiertos sdlo a la
participacién de una tipo especifico de agentes. Asimismo, se ha previsto la existencia
de un conjunto de actuaciones y programas abiertos a la participacién conjunta de
universidades o centros publicos de I+D y de empresas.

En los aspectos mas ligados a la investigacion cientifica, en las que tienen un
protagonismo fundamental las universidades y los centros de I|+D, el objetivo
fundamental del Plan es el de incrementar el nUmero de recursos humanos y la calidad
de la produccién cientifica. Las modalidades de participacion asociadas deben
disefiarse con el fin de mejorar la situacién actual, contribuir a la estructuracién del
Sistema y de garantizar que las futuras generaciones de cientificos posean el nivel de
calidad suficiente.

En relacidn con las empresas, las modalidades de participacion deben favorecer que
éstas vean que su tecnificaciéon puede contribuir a aumentar su capacidad competitiva,
y que pasan a considera el desarrollo e innovacion tecnoldgica propia como un
elemento central de su estrategia a medio y largo plazo.

Por ultimo, la articulacion y vertebracién de sistema de ciencia y desarrollo tecnoldgico
debe convertirse en un factor basico de las actuaciones del Plan Estratégico.

——
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En lo que se refiere a la normativa de participacion se estara a lo que disponga el
ordenamiento juridico ecuatoriano. No obstante, a este respecto seria fundamental el
compromiso del Gobierno a través de sus presupuestos y de su ordenamiento juridico,
gue se asegurase la dotacidn de recursos presupuestarios para todo el periodo de
duracion del Plan Estratégico, que sirvan para movilizar no sélo al sector del
conocimiento, sino al sector empresarial con una eficaz politica fiscal capaza de atraer
la atencidn del tejido productivo.

En el Anexo |, se muestran las fichas con los flujo-gramas de los procesos nucleares y
complementarios.
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3. Alternativas a la gestion del Plan Estratégico de I+D+i en TIC en
Ecuador

La puesta en marcha de la estrategia requiere de estructuras organizativas agiles,
flexibles y dinamicas que den respuesta a los retos de la investigacién TIC y que
coadyuven a la transferencia de tecnologia de los centros de generacion de
conocimiento al tejido productivo para su transformacion en beneficio econdmico y
social.

En este apartado, se abordan distintas alternativas orientadas a dotar al MINTEL de
opciones estratégicas para gestion del Plan de 1+D+i en TIC, que parte de un profundo
estudio de las alternativas organizativas y modelos de entidad, asi como una reflexién
de sobre la forma de afrontar la gestion de la [+D+i en otros paises. Finalmente, se
efectia una valoracién de las distintas alternativas considerando un conjunto de
factores y criterios que fundamentan la propuesta de modelo de entidad planteado
por el equipo consultor.

Figura 8. Mecanismo para la identificacion de Modelo de Gestion del Plan de I+D+i en TIC

DESCRIPCION DE
ALTERNATIVAS

BENCHMARKING
INTERNACIONAL

VALORACION DE
MODELOS

Por ultimo, el equipo Consultor, de cara a mejorar los cauces de comunicacién interna
(entre organismos y administraciones publicas) y externa (con los agentes del sector),
plantea una serie de mecanismos de coordinacidén y colaboracion para amplificar el
impacto de las actuaciones del plan y alinear los intereses y las actuaciones de los
agentes institucionales por una parte y por otra de los agentes que conforman el
sistema de |+D+i en TIC.

Figura 9. Estructuras de coordinacion y vertebracidon del sistema de I+D+i en TIC
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Alternativas estudiadas

Seguidamente se va a presentar un andlisis de tres posibles alternativas de
estructuracién de la Agencia u Organismo que se encargaria de la Gestidon del Plan
Nacional de I+D+i en TIC en Ecuador.

Unidad propia del
MINTEL

(R Agencia

.-thtmtmiﬁ | independiente

Entidad gestionada
por los actores

Las principales caracteristicas de estas tres alternativas se podrian resumir de la
siguiente manera:

Unidad propia del MINTEL: Se trataria de una Unidad de Gestion del Plan
diferenciada dentro del MINTEL, pero integrada en su organizacién, tanto
operativa como econdmicamente. Estaria integrada por funcionarios para la
realizacion de las diferentes tareas encomendadas, aunque contaria con la
colaboracién de expertos para la realizacion de determinadas tareas ligadas,
fundamentalmente, a la evaluacion y seleccién de la propuestas.

Agencia Independiente: En este caso, se trataria de la creacién de una
Agencia Independiente del MINTEL, aunque su presupuesto estaria incluido,
de forma operativa, en el del MINTEL. Esta agencia contaria con personal
propio a tiempo completo, encargados de todos los procesos y tareas que la
citada agencia deberia abordar, y con personal a tiempo parcial, que serian los
expertos externos, encargados de la evaluacién y selecciéon de propuestas.
Esta agencia estaria sometida a evaluaciones periddicas realizadas por
personal independiente externo al MINTEL.

Entidad gestionada por los actores: En este caso se plantea la instauracion de
una entidad independiente conformada por los distintos agentes (empresas,
universidades, centros de investigacion, centros tecnoldgicos, etc.) de los
diferentes sectores implicados en TIC en Ecuador. Tendria una estructura de
asociacion o fundacién, dispondria de un presupuesto propio (que podria
estar incluido de forma operativa, en el presupuesto del MINTEL). Esta
entidad estaria sometida a evaluaciones periddicas realizadas por personal
independiente tanto interno como externo al MINTEL.
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Entre las debilidades advertidas en la fase de diagndstico del sistema de Ciencia y
Tecnologia, hay que destacar las relativa a las “carencias en la coordinacion entre las
actuaciones de las Administraciones en el despliegue politicas de I1+D+i TIC” y a |la “falta
de liderazgo en el despliegue de las politicas del sector TIC”, asi como a ciertas
“insuficiencias en materia de datos estadisticos y estudios de mercado sobre el sector
TIC”. En este sentido, se considera que, dado que el proceso de gestion de las
convocatorias tiene que seguir un camino muy claro (véase punto 2.2), el verdadero
desafio que permitird afrontar estos retos se encuentra en las diversas posibilidades de
creacion de un drgano de decisiéon (Gabinete Estratégico) que, de un modo u otro,
aglutine a todos los agentes institucionales con influencia en el ambito de las politicas
de apoyo al sector y a todos los actores implicados en el sector TIC.

Desde esta dptica, se entiende que la gran diferencia entre las distintas alternativas
para la gestion del Plan Estratégico se centra en la conformacién del Gabinete
Estratégico, como elemento vertebrador y de coordinaciéon de la diferentes
actuaciones. Este gabinete, estaria constituido (de distinto modo segun la alternativa
elegida) por representantes de los Organismos Publicos con competencias en el
ambito de las TIC, en la investigacion y en el desarrollo e innovacion tecnoldgica y en la
Sociedad de la Informacién, asi como por representantes de los distintos agentes
ejecutores de las politica anteriores o con presencia en el sector de las Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones, como Universidades, Empresas, Centros de
investigacion o tecnoldgicos, CdAmaras de Comercio, etc.

Para garantizar el marco legal y administrativo del Gabinete Estratégico, en cualquiera
de los tres casos, asi como su representatividad, deberd elaborarse una normativa ad
hoc que, como minimo, debera incluir la siguiente informacién sobre cada uno de los
drganos con los que cuenta:

* Estatus del Gabinete y relacion y nivel de dependencia con su drgano superior.

° Garantias de financiacién.

* Principales tareas encomendadas al Gabinete y a sus distintos érganos.

*  Constitucidn del Gabinete y de sus érganos dependientes.

* Eleccidon y duracion del mandato de los representantes en los érganos asesores
(no politicos)

* Normativa para la toma de decisiones y especificacion de la vinculacion
gubernamental frente a las decisiones o iniciativas propuestas (informes vy
decisiones vinculantes o no vinculantes)

Se presentan a continuacion las tres alternativas analizadas para la gestion del Plan
Estratégico de I+D+i en TIC en Ecuador. Al comienzo de cada apartado se presenta un
grafico en el que se destaca en color (azul en el caso de la alternativa 1, naranja en el
caso de la alternativa 2 y en morado para la alternativa 3) los 6rganos o unidades que
suponen una diferencia con el resto de estrategias presentadas. Seguidamente, se
realiza una exposicion sobre las diferencias mas destacables de las diferentes
alternativas.

——
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Alternativa 1: Unidad propia del MINTEL

Figura 10. Esquema Alternativa 1: Unidad propia del MINTEL
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La alternativa 1 propone la creacion de una unidad propia del MINTEL, diferenciada
pero dependiente e integrada en la estructura del Ministerio, esto es, esta Agencia
Gestora del Plan Estratégico, estaria operativa, organizativa y econdmicamente
integrada en el MINTEL y estaria integrada, en su mayor parte por funcionarios, que se
encargarian, en su mayor parte, de la realizacion de las distintas que la Agencia
realizase.

Como se muestra en la figura anterior, se crearia una unidad, que podria ser a nivel de
Direccidén General que se encargaria de la Gestion del Plan Estratégico de |+D+i en TIC
del MINTEL. De la misma, dependerian un conjunto de unidades, a nivel de
Subdirecciones Generales, que elaborarian las Ordenes de Base y Convocatorias de los
respectivos Programas, contemplados en el Plan Estratégico, bajo su responsabilidad,
gestionarian las convocatorias de los mismos y monitorizarian los resultados de las
ayudas (Unidad de Gestion de Convocatorias, Unidad de Evaluacion y Unidad de
Monitoreo). Estas Unidades deberian contar con el apoyo constante de tres
transversales: la Unidad Legal, la Unidad Econdmico-Financiera y la Unidad de
Relaciones Institucionales e Internacionales. La Unidad Legal se ocuparia, entre otras
funciones, de prestar asesoramiento legal en la elaboracién de las Ordenes de Base y
Convocatorias y resolver los problemas juridicos que pudieran presentarse en todo el
proceso de gestion de las mismas. La Unidad Econdmico-Financiera se encargaria del
seguimiento de justificacion econdmica de las ayudas concedidas, observando su
adecuacion a los requisitos establecidos en la convocatoria y al marco legal y juridico.
Por ultimo, la Unidad de Relaciones Institucionales e Internacionales, se encargaria de
la coordinacién de las actuaciones contempladas en el Plan Estratégico con las que
existan en otros paises, tanto del entorno préximo como a nivel internacional,
buscando mecanismos de colaboracién bilaterales o de cualquier otro tipo, de modo
gue éstos contribuyan a la articulacion e internacionalizacién del Sistema de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién ecuatoriano.

En estas Unidades trabajarian funcionarios del MINTEL, que serian apoyados por
expertos cientificos y tecndlogos en las distintas areas a través de comités de
evaluacidon, que se convocarian tras el cierre del plazo de presentacion de
convocatorias, para proceder a la evaluacion de la calidad cientifico-técnica de las
propuestas presentadas, asi como a la oportunidad tecnoldgica, viabilidad econdmica
de la propuesta y obtencion de resultados. Posteriormente, serian funcionarios del
MINTEL quienes valorasen la adecuacion de las propuestas a los objetivos y prioridades
del Plan Estratégico, y analizasen asimismo la disponibilidad de fondos para su
financiacion.

Entre el MINTEL y los érganos de Plan, nos encontramos con el Gabinete Estratégico
Interinstitucional (GEI). Organo que controla y supervisa la implantacién del Plan
Estratégico.

Este Gabinete Estratégico Interinstitucional (GEl), se reune en la Comisién o Comité
Permanente, cuenta con un drgano de apoyo, que es el Comité Ejecutivo y con dos
drganos asesores, el Comité Asesor Sectorial y Comité Cientifico Asesor.

——
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El GEI, cuyas principales funciones, tareas y drganos que lo componen, se ha explicado
en el apartado 2.1.1, tiene como cometidos primordiales la toma de decisiones sobre
la estrategia a seguir en las politicas de |+D+i en TIC, asi como su posterior supervisién.
Se constituird como odrgano legal dependiente del MINTEL, de quien depende
organizativa y econdmicamente.

La Comisién Permanente estara constituida por representantes de las distintas
instituciones implicadas en las actuaciones de [+D+i en TIC en Ecuador, que podrian
formar parte de la Comisién, de forma permanente o temporal, dependiendo de la
naturaleza de los temas a tratar en cada caso. Una lista orientativa de las entidades es:

° Presidencia

* Ministerio de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion (MINTEL)

e Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo (SENPLADES)

e Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (SENESCYT)

* Secretaria Nacional de Telecomunicaciones (SENATEL)

e Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL)

e Superintendencia de Telecomunicaciones (SUPERTEL)

* Secretaria Nacional de la Administracion Publica (SNAP)

* Ministerio Coordinador de la Produccion, el Empleo y la Competitividad

(MCPEC)

*  Ministerio de Industrias y Produccion (MINPRO)

* Ministerio Coordinador Sectores Estratégicos (MCSE)

* Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)

e Instituto Nacional de Pre-Inversidn (INP)

*  Yachay EP — Ciudad del Conocimiento

*  PRO- Ecuador
Puntualmente, podrian ademas ser invitados a las reuniones de la Comisidon otros
Ministerios o entidades receptoras o colaboradas en proyectos relacionados con el
despliegue de las TIC como es el caso de los Ministerios de Justicia, Sanidad o
Educacidn, entre otros.

Las reuniones de la Comision podrian ser trimestrales, de caracter ejecutivo y tendrian
como objetivo hacer un seguimiento del avance del Plan Estratégico de I+D+i en TIC,
de las actuaciones conjuntas desarrolladas por varias instituciones, ademas de la
presentacion por parte de las distintas entidades de sus planes, actuaciones y
estrategias de cara a alinear las politicas en TIC, generar sinergias y optimizar recursos,
evitando duplicidades e ineficiencias.

La Comisiéon Permanente del GEIl contard con un Presidente, que serda el maximo
representante del MINTEL, y de un Secretario, puesto que serd desempefiado de forma
anual y rotativa por los representantes de las 5 instituciones con puesto fijo en esta
Comision: SENPLADES, SENESCYT, SENATEL, CONATEL y SUPERTEL. La Comisidn
Permanente puede convocar siempre que lo estime oportuno por la importancia o
posibles implicaciones de los temas a tratar al resto de instituciones que participan en
las reuniones plenarias. El Secretario de la Comisiéon Permanente es el responsable de
mantener las relaciones formales con los representantes del resto de las instituciones
implicadas en la I+D+i en TIC, a las que mantendra constantemente informadas sobre
las actuaciones de la Comision.
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El Comité Ejecutivo, érgano funcional del GEl, deberia reunirse con mayor asiduidad,
minimo una vez al mes, para realizar de forma fluida el seguimiento de la
implementacién y ejecucion del Plan Estratégico y de los planes operativos. Realizara
todos los informes y estudios que se le soliciten y suministrara periédicamente
informacién de sus actuaciones a sus drganos superiores.

El Comité Ejecutivo serd el enlace entre los drganos superiores del Gabinete
Estratégico (Comision Plenaria y Comision Permanente) y los érganos asesores (Comité
Asesor Sectorial y Comité Cientifico Asesor), que podran solicitar su participacion,
cuando lo consideren necesario, en las Comisiones Plenaria y/o Permanente.

Por razones de eficacia, el Comité Ejecutivo estard compuesto, de forma permanente,
por cargos intermedios de las 6 instituciones mas directamente implicadas en la [+D+i
en TIC en Ecuador (MINTEL, SENPLADES, SENESCYT, SENATEL, CONATEL y SUPERTEL),
pudiendo solicitar la presencia de representantes del resto de las instituciones cuando
se considere necesario. El resto de instituciones podran, a su vez, solicitar su presencia
en dichas reuniones cuando el orden del dia asi lo requiera.

El Comité Ejecutivo mantendra puntualmente informadas a todas las instituciones
implicadas en la [+D+i en TIC en Ecuador tanto de las reuniones celebradas (envio del
acta) como de las reuniones que se van a celebra (envio del orden del dia) para
garantizar su presencia de considerarlo adecuado, y garantizar, de igual manera, la
maxima representatividad de las instituciones en las decisiones, informes y estudios
elaborados por el Comité Ejecutivo.

Comité Asesor Sectorial

Como vya se ha comentado con anterioridad, el diagndstico ha detectado que existe un
bajo grado de colaboracion entre las empresas, las universidades y los centros publicos
de investigacién e innovacién (centros de investigacién de I+D, centros tecnoldgicos,
etc.), lo que no sélo provoca dificultades a la hora de la transferencia de conocimiento
y tecnologia, sino también a la hora de ajustar la investigacidén y la innovacion a las
necesidades reales del mercado detectadas por el sector empresarial. En este sentido
deberian implementarse “mecanismos institucionalizados” para el encuentro e
interaccion, no solo entre los distintos agentes implicados en el sector de las TICs, sino,
ademas, entre éstos y la Administracién.

En este sentido, se crearia el Comité Asesor Sectorial, que permitiria institucionalizar
las relaciones entre todos los agentes y disponer de informacion sobre el sector desde
el punto de vista de quienes hacen y ejecutan la I+D+i en TIC y de los usuarios, cuya
vision sobre las necesidades y evoluciéon del mercado no han sido siempre
suficientemente tomadas en cuenta.

El Comité Asesor Sectorial podria contar con la presencia de representantes de:

* La Administracién (probablemente el representante del MINTEL en el
Comité Ejecutivo).

* Asociaciones empresariales gremiales en TIC (AESOFT, ASETEL, Camara de
Comercio, Asociaciones representativas de los sectores estratégicos),
cuidando mucho la representacion tanto de grandes empresas como de

()
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PYMEs y MicroPYMEs, que forman la mayor parte del tejido empresarial de
las TIC en Ecuador.

e Universidades y Centros de Estudios Superiores (a través de ASECEI, por
ejemplo).

* Centros Tecnoldgicos y Parques Cientifico-Tecnoldgicos (incluyendo la
presencia de Yachay, gran apuesta actual del Gobierno Ecuatoriano en este
sentido).

* Centros de Investigacion de I+D.

e Centros Tecnologicos.

* Asociaciones de usuarios de servicios TIC.

Las reuniones de este Comité Asesor Sectorial se celebrarian a peticiéon de la Comision
Permanente, del Comité Ejecutivo o por iniciativa propia cuando lo consideren
necesario. El niUmero podria estar, por cuestiones operativas en torno a unos 10, pero
se deber garantizar la representatividad de todo el sector.

Se solicitara su opinion a través de informes motivados cuya estructura y contenido
vendrd marcado por los odrganos permanentes del Gabinete Estratégico
Interinstitucional, pero igualmente podra presentar los informes que considere
oportunos, asi como solicitar ser escuchado (a través de su presidente —el
representante de MINTEL- y secretario —elegido entre todos los participantes en el
Comité-) en los érganos superiores cuando las circunstancias asi lo requieran.

Cada una de las organizaciones, instituciones y asociaciones con participacidén en este
Comité tendra la libertad de proponer al o a los candidatos que participaran en las
reuniones y en la elaboracién de los distintos informes. Si no existiera un érgano que
aglutine a todos los miembros de una misma organizacién o asociacion, la Presidencia
propondra candidatos que deberdn someterse a las direcciones de las instituciones
implicadas. Por ejemplo, de no existir Asociacion de Centros Tecnoldgicos, la
Presidencia del Comité propondra un candidato que debera ser refrendado por los
Directores de los Centros Tecnolégicos del Ecuador, a los que dicho representante
deberd mantener informados y a los que debera consultar de forma previa a su
participacidn en las reuniones.

Las tareas y funciones de este Comité se han descrito en el apartado 2.1.1.

Comité Asesor Cientifico

El Consejo Cientifico Asesor (CCA) es un 6rgano externo, independiente y consultivo,
cuya labor es proporcionar asesoramiento al Gabinete Estratégico de acuerdo con los
criterios que se establezcan en la regulacién de esta colaboracidn.

Este Consejo Cientifico-Asesor se reuniria, de forma ordinaria, dos veces al afio con el
fin de examinar y formular recomendaciones a las lineas de desarrollo y promocion de
la 1+D+i en TIC y, de igual modo, podra ser convocado por los drganos superiores de
forma extraordinaria, de considerarse necesario.
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Las responsabilidades principales del Consejo Cientifico Asesor ya estan recogidas en el
punto 2.1.1

El Consejo estaria formado por cientificos, tecnélogos y profesores de reconocido
prestigio a nivel internacional, de diferentes disciplinas y paises del ambito del sector
de las TICs. Por motivos practicos, el nimero de miembros de este Consejo deberia
oscilar entre 7 y 15, tratando de dar cabida a la mayor diversidad geografica posible,
asi como a los dmbitos cientificos.

El Comité Ejecutivo solicitara al Comité Asesor Sectorial la realizacion de una lista de 50
posibles integrantes del Consejo Cientifico Asesor que cumplan los requisitos de
prestigio cientifico y diversidad geografica y sectorial que la Comisidn Permanente
haya definido previamente. Una vez estudiada la propuesta, se elevara a la Comisién
Permanente, tras haber oido al Consejo Sectorial, un listado priorizado de 25 expertos
(10 de ellos como suplentes) para que sea ratificado.

Funcionalmente, podria contar con un presidente (que podria ser el miembro del
Comité Ejecutivo que participa en el CCA) y un secretario, que sera elegido entre los
cientificos que forman parte del Consejo por un tiempo que ellos mismos definiran.
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Alternativa 2: Agencia independiente

Figura 11. Esquema Alternativa 2: Agencia Independiente
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En la alternativa 2 se propone la creacion de una Agencia Independiente del MINTEL,
aungue su presupuesto estaria incluido, de forma operativa, en el del MINTEL. Esta
agencia contaria con personal propio a tiempo completo, encargados de todos los
procesos y tareas que la citada agencia deberia abordar, y con personal a tiempo
parcial, que serian los expertos externos, encargados de la evaluacion y seleccion de
propuestas. Esta agencia estaria sometida a evaluaciones periddicas realizadas por
personal independiente externo al MINTEL.

Como se puede apreciar en la figura correspondiente a esta alternativa, se crearian 2
Consejos Directivos: el Consejo Estratégico Cientifico, 6rgano de decision, y el Consejo
Ejecutivo, drgano de gestion del Plan Estratégico de 1+D+i en TIC.

Del Consejo Ejecutivo dependera un conjunto de unidades, con rango administrativo a
determinar, que elaborarian las Ordenes de Base y Convocatorias de los respectivos
Programas contemplados en el Plan Estratégico, bajo su responsabilidad, gestionarian
las convocatorias de los mismos y monitorizarian los resultados de las ayudas
(Unidades de Gestion de Convocatorias, de Evaluacion y de Seguimiento o
Monitorizacion de Indicadores). Estas Unidades deberian contar con el apoyo
constante de tres unidades transversales: la Unidad Legal, la Unidad Econdmico-
Financiera y la Unidad de Relaciones Institucionales e Internacionales. La Unidad Legal
se ocuparia, entre otras funciones, de prestar asesoramiento legal en la elaboracion de
las Ordenes de Base y Convocatorias y resolver los problemas juridicos que pudieran
presentarse en todo el proceso de gestion de las mismas. La Unidad Econdmico-
Financiera se encargaria del seguimiento de justificacién econémica de las ayudas
concedidas, observando su adecuacidn a los requisitos establecidos en la convocatoria
y al marco legal y juridico. Por ultimo, la Unidad de Relaciones Institucionales e
Internacionales, se encargaria de la coordinacion de las actuaciones contempladas en
el Plan Estratégico con las que existan en otros paises, tanto del entorno préximo
como a nivel internacional, buscando mecanismos de colaboracién bilaterales o de
cualquier otro tipo, de modo que éstos contribuyan a la articulacion e
internacionalizacién del Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacion ecuatoriano.

En estas Unidades trabajaria personal propio, sin vinculacion directa con los érganos
de la Administracidon Ecuatoriana, que seria contratado de forma especifica para la
realizacion de las tareas propias de gestion y evaluacidén. Se buscaran dos perfiles
concretos para estos trabajadores: de gestidn y cientifico, lo que permitird mantener
una vision mas completa y coherente del sistema, su funcionamiento y sus
necesidades.

Las unidades transversales Econédmico-Financiera y Legal podrian contar con asesores
externos pertenecientes a instituciones de la administracion publica, de modo que se
asegure que todas las iniciativas y acciones que se ponen en marcha se ajustan a
derecho y a las unidades de gasto admitidas por el Estado, ya que se trata de una
Agencia Publica.

Se podria pensar en el establecimiento de dos tipos de contrato: a) contratos a tiempo
completo, para el personal encargado de las tareas administrativas y del encargado de
las tareas diarias relacionadas con la gestion y el seguimiento; y b) contratos a tiempo
parcial o colaboraciones esporadicas, en el caso del personal mas directamente
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relacionado con las tareas de propuestas, tareas mas puntuales que se realizan en
periodos concretos del afo. En estos Comités de Evaluacion deberd haber siempre
representantes de las distintas dreas del Consejo Ejecutivo, de modo que se garantice
una adecuada evaluacidn cientifica, por un lado, y la de oportunidad y pertinencia de
la ayuda, por otro.

El Director de la Agencia de Gestidn de la 1+D+i TIC deberia tener experiencia en el
ambito de la investigacion cientifica y técnica o de la innovacién, con experiencia
profesional en el sector, a ser posible en el ambito publico y en el privado. Se valorara
igualmente que disponga de experiencia docente en la Universidad o centro de
educacion superior y que tenga experiencia en el ambito internacional. En una primera
instancia, la eleccion del Director recaeria en el MINTEL, de comun acuerdo con el
resto de instituciones implicadas en la I+D+i en TIC, y esta decision debera ser
ratificada por los miembros del érgano de decision de la entidad (CEE) una vez esté
constituido.

Puede ser complicado encontrar a una figura de estas caracteristicas toda vez que se
pide experiencia en |+D+i (idealmente un cientifico de prestigio) y experiencia de
gestién. Una alternativa es dividir ese puesto en dos jerarquizados: un director
ejecutivo con experiencia de gestion auxiliado por un director cientifico, con calidad en
su investigacion.

Figura 12. Perfiles de direccién
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El Consejo Ejecutivo Estratégico (CEE) seria el responsable de controlar y supervisar la
implantacion y ejecucion del Plan Estratégico, de acuerdo a las estrategias politicas
gubernamentales que tengan relacion las Investigacion y el Desarrollo Tecnoldgico en
TICs, la Sociedad de la Informacidn, la Educacidn Superior, en la gestion de las politicas
publicas, etc., que se encuentran recogidas en los distintos planes sectoriales, como
por ejemplo, y sin pretender ser exhaustivo:

e Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017

* Estrategia Ecuador Digital 2.0 (EED)

* Planes Nacionales sobre Banda Ancha, Alistamiento Digital y Acceso Universal y

Gobierno en Linea

e Plan Estratégico 2009-2015 de SENESCYT

* Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones 2007-2013

* Plan Plurianual Institucional (2010-2013) de SENATEL.

* Plan Nacional de Desarrollo del Ecuador 2007-2010 de SENPLADES

* Sistema Nacional de Informacién

* Sistema Integrado de Planificacion e Inversion Piblica

* Etc.
El CEE, cuyas principales funciones, tareas y érganos que lo componen estan recogidas
en el punto 2.1.1., tiene como cometidos primordiales la toma de decisiones sobre la
estrategia a seguir en las politicas de +D+i en TIC, asi como la vigilancia de su
implementacidn, la supervision de su ejecucion y la evaluacion de sus resultados. Se
constituird como organo legal independiente, aunque por motivos operativos y de
mayor rapidez a la hora de su implantacion, podria ser factible que su presupuesto se
incluyera en las partidas que se asignan al MINTEL, aunque en su acta constitutiva
debe quedar clara la absoluta independencia en cuanto a decisién y funcionamiento
con respecto al MINTEL.
El Consejo Estratégico Cientifico esta constituido por una Comision Permanente, cuya
vinculacion directa con los érganos politicos estatales se establecera a través de la
participacién de un representante de un Organismo Gubernamental, en concreto el
MINTEL. Estara formado por los responsables de las distintas Unidades de la propia
Agencia de Gestion del Plan y sera presidido por el Director de la Agencia. El
representante del MINTEL podra acompanarse de cuantos expertos, de su propia
institucion o de otras, considere necesario, pudiendo tener todos voz pero un solo
voto. Por supuesto, y de forma puntual, podran ser invitados a las reuniones de la
Comision representantes de otras Instituciones relacionadas con la 1+D+i, la Educacion
Superior, las TIC y la Sociedad de la Informacion.

Serd el Secretario de la Comisién Permanente el miembro mas joven de los 8
participantes en la Comisidn. El Secretario de la Comision Permanente es el
responsable de mantener las relaciones formales con el resto de drganos que
conforman el Consejo Estratégico Cientifico.

Las reuniones de la Comision podrian ser trimestrales, de caracter ejecutivo y tendrian
como objetivo hacer un seguimiento del avance del Plan Estratégico de I+D+i en TIC,
de las actuaciones conjuntas desarrolladas por varias instituciones, ya sean nacionales
o extranjeras, ademds de la presentacién por parte de las distintas unidades
organizativas de sus planes, actuaciones y estrategias de cara a alinear la ejecucién de
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las politicas en TIC, generar sinergias y optimizar recursos, evitando duplicidades e
ineficiencias.

El Comité Ejecutivo, érgano funcional del CEE, deberia reunirse con mayor asiduidad,
minimo una vez al mes, para realizar de forma fluida el seguimiento de la
implementacién y ejecucion del Plan Estratégico y de los planes operativos. Realizara
todos los informes y estudios que se le soliciten y suministrara periédicamente
informacién de sus actuaciones a sus drganos superiores.

El Comité Ejecutivo sera el enlace entre La Comision Permanente y los drganos
asesores (Comité Asesor Sectorial y Comité Cientifico Asesor), que podran solicitar su
participacién, cuando lo consideren necesario, en las reuniones de la Comisidn
Permanente, asi como solicitar una convocatoria extraordinaria si la situacion asi lo
requiriese.

Por razones de eficacia, el Comité Ejecutivo estara compuesto, de forma permanente,
por cargos intermedios de las unidades de la Agencia, pudiendo solicitar la presencia
de expertos en las distintas areas o especialidades cuando se considere necesario.

Comité Asesor Sectorial

Como vya se ha comentado con anterioridad, el diagndstico ha detectado que existe un
bajo grado de colaboracion entre las empresas, las universidades y los centros publicos
de investigacién e innovacién (centros de investigacién de I+D, centros tecnoldgicos,
etc.), lo que no sélo provoca dificultades a la hora de la transferencia de conocimiento
y tecnologia, sino también a la hora de ajustar la investigacién y la innovacion a las
necesidades reales del mercado detectadas por el sector empresarial. En este sentido
deberian implementarse “mecanismos institucionalizados” para el encuentro e
interaccion, no solo entre los distintos agentes implicados en el sector de las TICs, sino,
ademas, entre éstos y la Administracion.

En este sentido, se crearia el Comité Asesor Sectorial, que permitiria institucionalizar
las relaciones entre todos los agentes y disponer de informacion sobre el sector desde
el punto de vista de quienes hacen y ejecutan la I+D+i en TIC y de los usuarios, cuya
vision sobre las necesidades y evoluciéon del mercado no han sido siempre
suficientemente tomadas en cuenta.

El Comité Asesor Sectorial podria contar con la presencia de representantes de:

° La Administracion (probablemente el representante del MINTEL en el
Comité Ejecutivo).

* Asociaciones empresariales gremiales en TIC (AESOFT, ASETEL, Cadmara de
Comercio, Asociaciones representativas de los sectores estratégicos),
cuidando mucho la representacion tanto de grandes empresas como de
PYMEs y MicroPYMEs, que forman la mayor parte del tejido empresarial de
las TIC en Ecuador.

* Consejo Sectorial de Sectores Estratégicos

e Universidades y Centros de Estudios Superiores (a través de ASECEI, por
ejemplo).
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* Centros Tecnoldgicos y Parques Cientifico-Tecnoldgicos (incluyendo la
presencia de Yachay, gran apuesta actual del Gobierno Ecuatoriano en este
sentido).

* Centros de Investigacion de I+D.

* Asociaciones de usuarios de servicios TIC.

Las reuniones de este Comité Asesor Sectorial se celebrarian a peticion de la Comision
Permanente, del Comité Ejecutivo o por iniciativa propia cuando lo consideren
necesario. El nimero podria estar, por cuestiones operativas, en torno a unos 10, pero
se deber garantizar la representatividad de todo el sector.

Se solicitard su opinidn a través de informes motivados cuya estructura y contenido
vendrd marcado por el Comité Estratégico Cientifico, pero igualmente podrd presentar
los informes que considere oportunos, asi como solicitar ser escuchado (a través de su
presidente —el representante de la Agencia- y secretario —elegido entre todos los
participantes en el Comité-) en los érganos superiores cuando las circunstancias asi lo
requieran.

Cada una de las organizaciones, instituciones y asociaciones con participacidén en este
Comité tendra la libertad de proponer al o a los candidatos que participaran en las
reuniones y en la elaboracién de los distintos informes. Si no existiera un drgano que
aglutine a todos los miembros de una misma organizacidén o asociacion, la Presidencia
propondra candidatos que deberdn someterse a las direcciones de las instituciones
implicadas. Por ejemplo, de no existir Asociacion de Centros Tecnoldgicos, la
Presidencia del Comité propondra un candidato que debera ser refrendado por los
Directores de los Centros Tecnolégicos del Ecuador, a los que dicho representante
deberd mantener informados y a los que debera consultar de forma previa a su
participacidn en las reuniones.

Las tareas y funciones de este Comité se han descrito en el apartado 2.1.1.

Comité Cientifico Asesor

El Comité Cientifico Asesor (CCA) es un organismo externo, independiente y consultor
cuya labor es proporcionar asesoramiento al Gabinete Estratégico de acuerdo con los
criterios que se establezcan en la regulacién de esta colaboracion.

Este Comité Cientifico-Asesor se reuniria, de forma ordinaria, dos veces al afio con el
fin de examinar y formular recomendaciones a las lineas de desarrollo y promocion de
la [+D+i en TIC y, de igual modo, podra ser convocado por los drganos superiores de
forma extraordinaria, de considerarse necesario.

Las responsabilidades principales del Comité Cientifico Asesor ya estan recogidas en el
punto 2.1.1

El Comité estaria formado por cientificos, tecndlogos y profesores de reconocido
prestigio a nivel internacional, de diferentes disciplinas y paises del ambito del sector
de las TICs. Por motivos practicos, el nimero de miembros de este Consejo deberia
oscilar entre 7 y 15, tratando de dar cabida a la mayor diversidad geografica posible,
asi como a los dambitos cientificos.
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El Comité Ejecutivo solicitara al Comité Asesor Sectorial la realizacion de una lista de 50
posibles integrantes del Comité Cientifico Asesor que cumplan los requisitos de
prestigio cientifico y diversidad geografica y sectorial que la Comisidn Permanente
haya definido previamente. Una vez estudiada la propuesta, se elevara a la Comisién
Permanente, tras haber oido al Comité Sectorial, un listado de 25 expertos (10 de ellos
como suplentes), ordenados por prioridad, quien ratificara el listado.

Funcionalmente, podria contar con un presidente (que podria ser el miembro del
Comité Ejecutivo que participa en el CCA) y un secretario, que sera elegido entre los
cientificos que forman parte del Consejo por un tiempo que ellos mismos definiran.
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Alternativa 3: Entidad gestionada por los actores

Figura 13. Esquema Alternativa 3: Entidad Gestionada por los actores
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La alternativa 3 propone la creacidon de una entidad gestionada directamente por los
distintos actores de los sectores implicados en TIC en Ecuador (empresas,
universidades, centros tecnoldgicos, centros de investigacidon, etc.) que tendria
estructura de asociacién o fundacidn y que tendria también un presupuesto propio
(que podria estar incluido de forma operativa, en el presupuesto del MINTEL). Esta
entidad estaria sometida a evaluaciones periddicas realizadas por personal
independiente externo al MINTEL. La eleccion de la forma juridica de esta Entidad
deberd ser estudiada oportunamente de modo que pueda mantener su independencia
y, a la vez, formar parte del sistema Ciencia, Tecnologia e Innovacién ecuatoriano de la
forma mads simple y menos costosa para las arcas publicas.

Como se puede observar en la figura, esta entidad estaria formada por dos
Departamentos del mas alto nivel de decision y ejecucion. EI Departamento
Estratégico Representativo (decisién) y el Departamento de Gestién del Plan
Estratégico de I+D+i en TIC (ejecucidn).

De éste Ultimo dependerd un conjunto de unidades, que elaborarian las Ordenes de
Base y Convocatorias de los respectivos Programas, contemplados en el Plan
Estratégico, bajo su responsabilidad, gestionarian las convocatorias de los mismos y
monitorizarian los resultados de las ayudas (Unidad de Gestion de Convocatorias,
Unidad de Evaluacion y Unidad de Monitoreo). Estas Unidades deberian contar con el
apoyo constante de tres unidades transversales: la Unidad Legal, la Unidad Econdmico-
Financiera y la Unidad de Relaciones Institucionales e Internacionales. La Unidad Legal
se ocuparia, entre otras funciones, de prestar asesoramiento legal en la elaboracién de
las Ordenes de Base y Convocatorias y resolver los problemas juridicos que pudieran
presentarse en todo el proceso de gestion de las mismas. La Unidad Econdmico-
Financiera se encargaria del seguimiento de justificacién econémica de las ayudas
concedidas, observando su adecuacidn a los requisitos establecidos en la convocatoria
y al marco legal y juridico. Por ultimo, la Unidad de Relaciones Institucionales e
Internacionales, se encargaria de la coordinacion de las actuaciones contempladas en
el Plan Estratégico con las que existan en otros paises, tanto del entorno préximo
como a nivel internacional, buscando mecanismos de colaboracién bilaterales o de
cualquier otro tipo, de modo que éstos contribuyan a la articulacion e
internacionalizacién del Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacion ecuatoriano.

En estas Unidades trabajaria personal propio, sin vinculacion directa con los érganos
de la Administracidon Ecuatoriana, que seria contratado de forma especifica para la
realizacion de las tareas propias de gestion y evaluacion. Se buscaran dos perfiles
concretos para estos trabajadores: de gestidn y cientifico, lo que permitird mantener
una vision mas completa y coherente del sistema, su funcionamiento y sus
necesidades.

Las Unidades Transversales Econdmico-Financiera y Legal podrdn contar con asesores
externos pertenecientes a instituciones de la administracion publica, de modo que se
asegure que todas las iniciativas y acciones que se ponen en marcha se ajustan a
derecho y a las unidades de gasto admitidas por el Estado, ya que se trata de una
Agencia publica.
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Podrian pensarse en el establecimiento de dos tipos de contrato: contratos a tiempo
completo, pensando sobre todo en la tarea continua de gestién y seguimiento; y
contratos a tiempo parcial en el caso de las tareas de evaluacion de candidaturas,
tarea que se realiza en momentos concretos del afio. En estos Comités de Evaluacién
deberd haber siempre representantes de las distintas areas del Consejo Ejecutivo, de
modo que se garantice la evaluacién cientifica, por un lado, y la de la oportunidad y
pertinencia por otro.

La gestion de este Entidad la llevaran directamente los distintos agentes del sector TIC,
entre los que deben estar representados, sin falta:

* La Administracién (a través de un representante del MINTEL.

* Asociaciones empresariales gremiales en TIC (AESOFT, ASETEL, Cadmara de
Comercio, Asociaciones representativas de los sectores estratégicos),
cuidando mucho la representacion tanto de grandes empresas como de
PYMEs y MicroPYMEs, que forman la mayor parte del tejido empresarial de
las TIC en Ecuador.

e Consejo Sectorial de Sectores Estratégicos

e Universidades y Centros de Estudios Superiores (a través de ASECEI, por
ejemplo).

* Centros Tecnoldgicos y Parques Cientifico-Tecnoldgicos (incluyendo la
presencia de Yachay, gran apuesta actual del Gobierno Ecuatoriano en este
sentido).

* Centros de Investigacion de I+D.

* Asociaciones de usuarios de servicios TIC.

Dado el caracter concreto de este Entidad (gestion del Plan Estratégico del [+D+i en
TIC), se considera que, a la hora de su puesta en marcha, la figura mas representativa,
el Director de la Entidad, deberia pertenecer al mundo cientifico, nombrandose
también un Subdirector que represente al sector privado (la empresa) y que le apoye
de forma cercana y activa. Una vez puesta en marcha la entidad, seria interesante
plantear la posibilidad de que el puesto de Director fuera rotando (por votacién de los
miembros del Departamento Estratégico Representativo (DER), o sea, el 6rgano de
direccion) entre los representantes de todos los sectores TIC. En una primera instancia,
la eleccion del Director la haria el MINTEL, de acuerdo con el resto de instituciones
implicadas en la 1+D+i en TIC, y esta decision debera ser ratificada por los miembros
del érgano de decision de la entidad (DER) una vez esté constituido. Sera labor de este
Director contactar con todos los sectores TIC para que sean ellos mismos los que
decidan los representantes de su sector que deben pertenecer al DER. Si no existiera
un oérgano que aglutine a todos los miembros de un mismo sector o una misma
organizacidn o asociacion, el Director propondra candidatos que deberan someterse a
las direcciones de las instituciones implicadas. Por ejemplo, de no existir Asociacion de
Centros Tecnoldgicos, El Director propondra un candidato que debera ser refrendado
por los Directores de los Centros Tecnoldgicos del Ecuador.

Serd obligacion de los representantes de los sectores (2 por sector -con un solo voto-)
mantener informados a sus representados, a los que debera consultar de forma previa
a su participacion en las reuniones en caso de que se vayan a producir votaciones de
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relevancia. Cada representante electo podra acompafiarse de expertos o asesores en
las reuniones (un maximo de 2) a los que podra darse voz, pero no voto.

El Departamento Estratégico Representativo (DER) sera el responsable de controlar y
supervisar la implantacion y ejecucion del Plan Estratégico en 1+D+i en Ecuador, de
acuerdo a las estrategias politicas gubernamentales que tienen relacién con I+D+i, las
TIC, la Sociedad de la Informacion, la Educacion Superior, la forma de entender lo
publico, etc., que se encuentran recogidas en los distintos planes sectoriales o
transversales como (y no se pretende ser exhaustivo):

* Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017

* Estrategia Ecuador Digital 2.0 (EED)

* Planes Nacionales sobre Banda Ancha, Alistamiento Digital y Acceso Universal y

Gobierno en Linea

e Plan Estratégico 2009-2015 de SENESCYT

* Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones 2007-2013

e Plan Plurianual Institucional (2010-2013) de SENATEL.

* Plan Nacional de Desarrollo del Ecuador 2007-2010 de SENPLADES

* Sistema Nacional de Informacion

* Sistema Integrado de Planificacion e Inversion Publica

* Etc.

El DER, cuyas principales funciones, tareas y érganos que lo componen estan recogidas
en el punto 2.1.1., tiene como cometidos primordiales la toma de decisiones sobre la
estrategia a seguir en las politicas de +D+i en TIC, asi como la vigilancia de su
implementacidn, la supervision de su ejecuciéon y la evaluacion de sus resultados. Se
constituird como organo legal independiente, aunque por motivos operativos y de
mayor rapidez a la hora de su implantacion, podria ser factible que su presupuesto se
incluyera en las partidas que se asignan al MINTEL, aunque en su acta constitutiva
debe quedar clara la absoluta independencia en cuanto a decisién y funcionamiento
con respecto al MINTEL.

El DER esta constituido por una Comision Permanente, un Comité Ejecutivo y un
Comité Cientifico Asesor.

La Comisidon Permanente, cuya vinculacién directa con los érganos politicos estatales
se establecerd a través de la participacién de un representante de Instituciones
Gubernamentales (MINTEL), estard formado por los representantes de los sectores
implicados en |+D+i, TIC y Sociedad de la Informacién y sera presidido por el Director
de la Entidad. El representante del MINTEL podrd acomparfiarse de cuantos expertos
(de su propia institucion o de otras) considere necesario, pudiendo tener todos voz
pero un solo voto. Por supuesto, y de forma puntual, podran ser invitados a las
reuniones de la Comisidn representantes de otras Instituciones relacionadas con la
I+D+i, la Educacion Superior, las TIC y la Sociedad de la Informacion.

Sera el Secretario de la Comision Permanente el miembro mds joven de los 7 sectores
representados en la Comisién. El Secretario de la Comisién Permanente es el
responsable de mantener las relaciones formales con el resto de drganos que
conforman el Consejo Estratégico Cientifico.
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Las reuniones de la Comision podrian ser trimestrales, de caracter ejecutivo y tendrian
como objetivo hacer un seguimiento del avance del Plan Estratégico de I+D+i en TIC,
de las actuaciones conjuntas desarrolladas por varias instituciones (ya sean nacionales
o extranjeras), ademas de la presentacidn por parte de las distintas unidades
organizativas de sus planes, actuaciones y estrategias de cara a alinear la ejecucién de
las politicas en TIC, generar sinergias y optimizar recursos, evitando duplicidades e
ineficiencias.

El Comité Ejecutivo, drgano funcional del DER, deberia reunirse con mayor asiduidad,
minimo una vez al mes, para realizar de forma fluida el seguimiento de la
implementacién y ejecucion del Plan Estratégico y de los planes operativos. Realizara
todos los informes y estudios que se le soliciten y suministrara periédicamente
informacién de sus actuaciones a sus érganos superiores. Se solicitara su opinién a
través de informes motivados cuya estructura y contenido vendra marcado por el DER,
pero igualmente podrd presentar los informes que considere oportunos, asi como
solicitar ser escuchado (a través de su presidente y secretario, elegidos entre todos los
participantes en el Comité) en los drganos superiores cuando las circunstancias asi lo
requieran.

El Comité Ejecutivo, por razones de eficacia y ejecutividad estara compuesto, de forma
permanente, por un representante de cada sector relacionado con I+D+i y TIC,
pudiendo éstos solicitar la presencia de expertos en las distintas dreas o especialidades
cuando se considere necesario. Se trata de crear un comité ejecutivo que permita
institucionalizar las relaciones entre todos los agentes y disponer de informacién sobre
el sector desde el punto de vista de quienes hacen y ejecutan la I1+D+i en TIC y de los
usuarios, cuya vision sobre las necesidades y evolucién del mercado no han sido
siempre suficientemente tomadas en cuenta. Se trata no sélo de institucionalizar el
encuentro e interaccion entre los distintos agentes implicados en el sector de las TICs,
sino, ademas, entre éstos y la Administracion

El Comité Ejecutivo sera el enlace entre La Comision Permanente y los drganos
asesores (Comité Asesor Sectorial y Comité Cientifico Asesor), que podran solicitar su
participacién, cuando lo consideren necesario, en las reuniones de la Comisidn
Permanente, asi como solicitar una convocatoria extraordinaria si la situacion asi lo
requiriese.

Cada una de las organizaciones, instituciones y asociaciones con participacidén en este
Comité tendra la libertad de proponer al o a los candidatos que participaran en las
reuniones y en la elaboracién de los distintos informes. Si no existiera un drgano que
aglutine a todos los miembros de una misma organizaciéon o asociacién, la Direccion
propondrd candidatos que deberdan someterse a las direcciones de las instituciones
implicadas.

Las tareas y funciones de este Comité se han descrito en el apartado 2.1.1.

——
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Comité Cientifico Asesor

El Comité Cientifico Asesor (CCA) es un organismo externo, independiente y consultor
cuya labor es proporcionar asesoramiento al Gabinete Estratégico de acuerdo con los
criterios que se establezcan en la regulacién de esta colaboracidn.

Este Comité Cientifico-Asesor se reuniria, de forma ordinaria, dos veces al afio con el
fin de examinar y formular recomendaciones a las lineas de desarrollo y promocion de
la 1+D+i en TIC y, de igual modo, podra ser convocado por los drganos superiores de
forma extraordinaria, de considerarse necesario.

Las responsabilidades principales del Consejo Cientifico Asesor ya estan recogidas en el
punto 2.1.1.

El Comité estaria formado por cientificos, tecndlogos y profesores de reconocido
prestigio a nivel internacional, de diferentes disciplinas y paises del ambito del sector
de las TICs. Por motivos practicos, el nUmero de miembros de este Consejo deberia
oscilar entre 7 y 15, tratando de dar cabida a la mayor diversidad geografica posible,
asi como a los dambitos cientificos.

El Comité Ejecutivo realizara una lista de 30 posibles integrantes del Consejo Cientifico
Asesor que cumplan los requisitos de prestigio cientifico y diversidad geografica y
sectorial que la Comision Permanente haya definido previamente. Una vez motivada la
propuesta, se elevard a la Comision Permanente el listado priorizado para que sea
estudiado y ratificado por la Comisiéon Permanente.

Funcionalmente, podria contar con un presidente (que podria ser el miembro del
Comité Ejecutivo que participa en el CCA) y un secretario, que sera elegido entre los
cientificos que forman parte del Consejo por un tiempo que ellos mismos definiran.
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Benchmarking de experiencias internacionales

La aplicacion de las técnicas de benchmarking tiene como objeto ilustrar y ejemplificar
los tres modelos seleccionados y aportar al MINTEL experiencias internacionales de la
gestion de la I+D+i que obedecen a cada una de las alternativas definidas de cara la
futura configuraciéon de la entidad gestora del Plan.

En términos generales se aprecia una cierta transicion, fundamentalmente en el
contexto europeo hacia dos claras tendencias:
* Transicién de gran parte de los paises europeos hacia del modelo de agencia
independiente.
e Irrupcion de los partenariados publico-privados en la gestion de los fondos para
la 1+D+i, especialmente en el dmbito de los programa de la Unién Europea.

A continuacion se resumen algunas conclusiones y elementos observados en las
diferentes organizaciones gestoras de los programa de I+D+i a nivel internacional.

Alternativa 1: Unidad propia dentro de un Ministerio

Entre los exponentes de la alternativa, la gestiéon del Plan a través de una unidad
propia dentro de la Estructura Ministerial, se encuentran paises como Espafia y
Alemania. En el caso de Espafia hay que puntualizar, que la normativa tiene prevista la
creacion de una Agencia de Gestion de la [+D+ i en la Ley de La Ciencia la Tecnologia y
la Innovaciodn, si bien todavia no se ha materializado persistiendo el modelo de gestién
como unidad Ministerial.

* Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion
SETSI (Espafia): la SETSI es la entidad responsable de la Gestion del Plan Avanza
2 y de la Agenda Digital para Espafia. Ademas del despliegue de los planes de
banda ancha, televisién digital o los derechos de los usuarios de servicios de
telecomunicaciones.

7 SECRETARIA DE ESTADO
E_E_" ‘B COBERMNO MINISTERID DE TELECOMUMIC ACIONES
4N ' DEESPARIA ~ DEIMDUSTRIA EMERGIA Y PARA LA SOCIEDAD DE
— e RN

Figura 14. Consejos y Comisiones de la SETSI

CONSEJOS ASESORES Y COMISIONES

» Consejo Asesor de » Comision Interministerial de Ia
Telecomunciaciones y de Ia Sociedad de la Informacién y las
Sociedad de la Informacion nuevas tecnologias en Esparia

» Comisién para el Seguimiento de la » Comision Supervision de los

Calidad Servicios de Tarificacion Adicional

» Conferencia Mundial de » Comision Especial de Estudio para
Radioccomunicaciones de la Union el Desamollo de la Sociedad de la
Internacional de Informacion

Telecomunicaciones
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Secretaria de Estado de Investigacion, Desarrollo e Innovacién (Espaiia): La
Secretaria de Estado forma parte del Ministerio de Economia y Competitividad
y asume las competencias en materia de investigacion cientifica y técnica,
desarrollo e innovacidén, incluyendo la direccion de las relaciones
internacionales en esta materia y la representacién espafiola en programas,
foros y organizaciones internacionales y de la Unidn Europea de su
competencia.

En consecuencia con sus atribuciones, la secretaria de Estado es responsable de
la gestion y ejecucion de la Estrategia Estatal de Innovacion (E2I) que
constituye el marco de actuacidn de la politica del Gobierno en materia de
innovacion para contribuir al cambio de modelo productivo en Espaia, a través
del fomento y la creacion de estructuras que faciliten el mejor
aprovechamiento del conocimiento cientifico y del desarrollo tecnoldgico.
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Ministerio Federal de Educacion e Investigacion (Alemania): aunque existen
en Alemania dos ministerios federales relacionados con la gestidn de la ciencia,
la tecnologia y la innovacion: el Ministerio de Educacidon e Investigacion vy el
Ministerio de Economia y Tecnologia, sus funciones se articulan
necesariamente con las de instituciones similares en el nivel federal
(ministerios federales), las cuales tienen autonomia para desarrollar sus propias
politicas publicas.

El Ministerio de Educacion e Investigacion (BMBF) aleman se estructura en
torno a 8 direcciones generales:

Servicios Centrales

Politicas y Estrategia

Cooperacion Europea e Internacional en Educacion e Investigacion
Formacion Profesional y Formacion continua

Sistema de Ciencia y Tecnologia

Tecnologias Clave: Investigar para innovar

Ciencias de la Vida: Investigar por la salud

Investigacion de futuro: Investigacion bdsica y sostenible.

O OO O OO0 Oo0Oo

$ Federal Ministry
of Education

and Research

46

——
| —



IT™M Q]

Alternativa 2: Agencia Independiente

La alternativa 2, Agencia Independiente, es una féormula en alza en los paises mas
avanzados, existiendo a su vez distintos, esquemas y modelos de gestion. A
continuacion se exponen algunos ejemplos:

* La Agencia Nacional de Investigacion e Innovacion (ANIl) de Uruguay es una
entidad gubernamental que promueve y estimula la investigacion y la
aplicacion de nuevos conocimientos a la realidad productiva y social del pais
mediante la gestion de mas de una treintena de instrumentos que van desde
fondos para proyectos de investigacion, becas de posgrados nacionales e
internacionales, a programas de incentivo a la cultura innovadora y del
emprendimiento tanto en el sector privado como publico.

Agencia Nacicnal de Investigacion e Innovacion

* La Fundacién Nacional para la Ciencia (en inglés National Science Foundation)
es una agencia del gobierno estadounidense independiente, que impulsa
investigacion y educacion fundamental en todos los campos no médicos de la
Ciencia y la Ingenieria. Con un presupuesto anual de unos USD 7.03 billones de
dolares (del ano fiscal 2012), NSF financia aproximadamente el 20 por ciento de
toda la investigacion basica impulsada federalmente en los institutos y
universidades de los Estados Unidos.

* El Consejo Europeo de Investigacion mas conocido por ERC o European
Research Council es una institucion paneuropea de financiacion creada para
sufragar la investigacidn e innovacion en la Unidn Europea.

La ERC se compone de su Comité Cientifico y de una Agencia Ejecutiva.

0 El Comité Cientifico de la ERC (ScC) es la estructura legal que toma las
decisiones de la ERC define la is the decision making body of the European
Research Council (ERC) and establece la estrategia de financiacion cientifica.
El Presidente del ScC es el Presidente de la ERC.

0 La Agencia Ejecutiva de la ERC (ERCEA), implementa la estrategia definida
por el Comite Cientifico de la ERC y esta al cargo de la administracion diaria
de las ayudas.

La unidn de los dos constituye la ERC la creacién e integracion de ambas
estructuras estd al cargo el Secretario General de la ERC.
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DARPA acronimo de la expresion en inglés Defense Advanced Research
Projects Agency (Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzados de
Defensa) es una agencia del Departamento de Defensa de Estados Unidos
responsable del desarrollo de nuevas tecnologias para uso militar. Fue creada
en 1958 como consecuencia tecnolégica de la llamada Guerra Fria, y del que
surgieron, década después, los fundamentos de ARPANET, red que dio origen a
Internet. "DARPA es una agencia de defensa con un papel Unico dentro del
Departamento de Defensa. DARPA no esta vinculado a una misidon operacional
especifica: DARPA proporciona opciones tecnoldgicas para el Departamento
entero, y esta disefiado para ser el motor tecnolégico en la transformacion del
Departamento de Defensa".

NEDO (The New Energy and Industrial Technology Development Organization)
es la agencia de innovacion japonesa. Se cred en 1980 como el mayor centro
publico de gestion de la I+D en Japdn. Su misién en el marco de desarrollo
tecnolégico y actividades de demostracion aborda  cuestiones
medioambientales mundiales de la energia y de mejora de la competitividad
industrial de Japdn, mediante la integracion de los esfuerzos combinados de la
industria, la educacion y el gobierno.

Su primera mision es contribuir al desarrollo de la tecnologia de la energia y del
medio ambiente. Tiene un reconocido papel en el establecimiento de una base
técnica lider en el mundo de las nuevas tecnologias de conservaciéon de energia,
incluida la generacion de energia fotovoltaica y pilas de combustible y energia.
Un objetivo importante para los proximos afios es perseguir el potencial de las
energias renovables en el mercado, y para ello, NEDO promovera el desarrollo
de la tecnologia para lograr una mayor eficiencia y reduccién de costes.

La segunda misién de NEDO es mejorar la competitividad industrial. NEDO
desempeiia un papel fundamental como catalizador en la colaboracidon entre la
industria, la educacion y el gobierno, promoviendo activamente la
transferencia del conocimiento e ideas entre las empresas del sector privado,
las universidades y los centros publicos de investigacion.

NEDO actualmente promueve proyectos internacionales de demostracidon en
Europa, Estados Unidos y los paises asidticos. Los proyectos tienen por objeto
el establecimiento de la tecnologia de estandar mundial, asi como el desarrollo
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del mercado haciendo uso de las redes de investigacion establecidas en
colaboracién con los gobiernos extranjeros y las organizaciones pertinentes.

. (_ EDO MNew Energy and Industrial Technology

Development Organization

Figura 15. Cadena de valor de la Agencia Japonesa NEDO

National government and

Ministry of Economy,
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Problem-solving and suppo boosting innovation
{energy. environment, other) g.nterm-on.\g: standacds. other)

dmvlopmen!
Enhanclng competitiveness and
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Global market

La Agencia Nacional de Investigacion ANR (Agence Nationale de Recherche),
tiene como mision la asignacion de la financiacidn publica a cada uno de los
proyectos de investigacion; identificando los temas que satisfagan a la vez las
expectativas de la sociedad, los problemas de la ciencia y los retos
tecnolégicos.

Fomenta la aparicidon de nuevos conceptos en investigacién, el aumento de los
esfuerzos de investigacién sobre las prioridades econdmicas y sociales, la
intensificacion de la colaboracién publico-privada y el desarrollo de alianzas
internacionales; apoyando tanto la investigacion publica como la privada.

L'Agence nationale de la recherche
Des projets pour la science

Finalmente se mencionan brevemente dos ejemplos espafioles. La
investigacion en materia de salud estd gestionada por el Instituto de
Investigacion Carlos Il que gestiona los fondos de Fondo de Investigaciones
Sanitarias (FIS), que proviene de un candn en el precio de los medicamentos
espafioles. La gestidn de la innovacidén en relacidon con las empresas corre a
cargo del Centro para el Desarrollo, la Tecnologia y la Innovacién empresarial
CDTI.
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La dltima de las alternativas analizadas tiene su origen en las politicas de innovacidn
desplegadas en la Unién Europea, dentro del 72 Programa Marco en el que se inicia un
proceso consistente en dotar a la industria y a una masa critica de agentes del sistema
de I+D+i de financiacion para se gestione dentro del marco establecido en la nueva
filosofia de partenariados publico-privados. Esta tendencia se incrementa en nuevo
programa de investigacién de la UE Horizonte 2020, en el que se estima que cerca de
dos tercios del presupuesto total en investigacion, se destinard a este tipo de formulas
en las que la industria define sus prioridades y gestiona los fondos otorgados por la
Unidn Europea.

La Decision n® 1982/2006/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de
diciembre de 2006, relativa al Séptimo Programa Marco de la Comunidad Europea
para acciones de investigacion, desarrollo tecnolégico y demostracion (2007 a 2013),
previa una contribucién comunitaria para la creacion de asociaciones publico-privadas
a largo plazo en forma de iniciativas tecnoldgicas conjuntas (ITC), que podrian
ejecutarse mediante empresas comunes con arreglo a lo dispuesto en el articulo 171
del Tratado. Estas ITC se derivan de la labor efectuada por las plataformas tecnolégicas
europeas, que ya fueron creadas en virtud del Sexto Programa Marco y que abarcan
una seleccién de temas de investigaciéon en su ambito. Las ITC deben combinar la
inversion del sector privado y la financiacién publica europea, incluida la financiacién
del Séptimo Programa Marco.

Entre los Partenariados Publico-Privados desarrollados en el ambito de las TIC
destacar:

*  Future Internet PPP (UE): El programa FI-PPP es impulsado por la vision de una
economia sostenible y una sociedad integradora de Europa. El FI PPP
contribuye a la realizacién de esta visidon a través del desarrollo de proyectos
innovadores de Internet del Futuro en dareas tales como: tecnologias para
infraestructuras inteligentes, procesos de negocio, servicios y aplicaciones, que
seran la base para la competitividad y el crecimiento sostenido de Europa.

En los principales objetivos de la iniciativa se encuentran:
0 Acelerar el desarrollo y la adopcidon de las futuras tecnologias de
Internet en Europa.
0 Avanzar en el mercado europeo de infraestructuras inteligentes.
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0 Aumentar la eficacia de los procesos de negocio a través de las
tecnologias de Internet del futuro.

El partenariado publico-privado FI-PPP es un modelo organizativo innovador
capaz de integrar las necesidades de la industria que recibe financiacién del
Séptimo Programa Marco de la UE (7PM) para el despliegue de distintos
proyectos o partenariados en diferentes areas o dimensiones de Internet del
Futuro.

FUTURE
INTERNET
PPP

ARTEMIS (UE) “Advanced Research & Technology for EMbedded Intelligence
and Systems”: las empresas europeas y otras organizaciones de investigacion y
desarrollo que operan en el ambito de los sistemas de computacion
empotrados tomaron la iniciativa de crear la plataforma tecnolégica europea
sobre sistemas de computacién empotrados denominada ARTEMISIA en el
contexto del Sexto Programa Marco. Esta plataforma tecnolégica elabord un
Programa Estratégico de Investigacién basado en una amplia consulta con
interesados de los sectores publico y privado.

Asimismo, la ITC sobre sistemas de computacién empotrados debe conseguir la
coordinacion y la sinergia efectivas de los recursos y fondos del Programa
Marco, la industria, los programas nacionales de +D y los sistemas
intergubernamentales de |+D (EUREKA), contribuyendo de esta manera a
reforzar el crecimiento, la competitividad y el desarrollo sostenible futuros de
Europa. Por ultimo, su objetivo debe ser estimular la colaboracién entre todos
los interesados, a saber, la industria, con inclusidn de las pequefias y medianas
empresas (PYME), las autoridades nacionales, las universidades y los centros de
investigacion, agrupando y orientando el esfuerzo de investigacién.

La ITC sobre sistemas de computacién empotrados debe abordar la concepcidn,
el desarrollo y la implantacion de sistemas informaticos y electrénicos ubicuos,
interoperables y rentables, que, al mismo tiempo, sean potentes y seguros y
estén bien protegidos. Debe aportar disefios y arquitecturas de referencia que
ofrezcan planteamientos arquitecténicos comunes para gamas de aplicaciones
determinadas, software intermedio o "middleware" que permita una
conectividad e interoperabilidad sin fisuras, y herramientas y métodos de
software de disefio integrado para el desarrollo y prototipacién de manera
rapida.
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ITEA2 - Tecnologias de la Informacion para el Avance Europeo: estimula y
apoya proyectos innovadores y precompetitivos de 1+D que contribuyan a la
investigacion de excelencia y competitividad Europea en el sector de Servicios
Intensivos en Sistemas y Software (SISS). Los SISS son un motor de crecimiento
fundamental para la economia europea y un factor clave de la innovacién en las
industrias mas competitivas de Europa - como el automotriz, aeroespacial,
comunicaciones, salud y electronica de consumo. Como programa Cluster
EUREKA , tiene un enfoque de abajo hacia arriba y una orientacion hacia el
mercado y la industria. A raiz de la estructura de EUREKA , cada socio del
proyecto ITEA 2 puede solicitar financiacion nacional en su propio pais - lo que
permite definir una idea de proyecto para atraer fondos de todos los paises
participantes . ITEA 2 estd abierto a todo tipo de socios: grandes empresas y
PYME industriales, asi como institutos de investigacién y universidades.

Los miembros de la Junta Directiva de ITEA2 son: Airbus, Alcatel - Lucent,
Barco, Bosch, Bull, Daimler, Italtel, Nokia, Philips, Siemens, Technicolor,
Telefénica, Telvent, Thales y Tecnologia Turkcell.

N ITEAZ

NECHRMATION TECHNOLDOY FOR EURDPEAN ADVANCEMENT

European Institute of Innovation & Technology (UE): El Instituto Europeo de
Innovacion y Tecnologia (EIT) integra los tres lados del «tridngulo del
conocimiento», es decir, la educacidn superior, la investigacién y las empresas,
en comunidades de conocimiento e innovacion (CCl), al reunir a los principales
actores de todas estas dimensiones para cooperar en las CCl (KIC en inglés),
promoviendo la innovacidon en Europa. En el afio 2010 se pusieron en marcha
tres Comunidades de Conocimiento e Innovacion:

0 Climate- KIC : la mitigacion del cambio climatico y la adaptacion

0 EITICT Labs : lainformacion y la comunicacién

0 KIC InnoEnergy : energia sostenible.

Mientras que la sede del IET se encuentra en Budapest, Hungria, el IET no se
concentra en un campus como un instituto tradicional, pues funcionan a través
de las CCl. Cada una de las CCl opera a través de un nimero limitado de centros
de llamados “centros de ubicacién”.
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European Institute of e

e | Innovation & Technology EIT ICT Labs

La CCI/KIC destinada a las TIC es ICT Labs que funciona con un laboratorio
virtual con sedes en varios paises.

Helsinki
£
Y
Stockholm
Eindhoven ~
London L] Berfin
~ Budapest
Paris ® Tikie

Madrid

@ ETICTLabsNode ~ Associate Partner

Cuadros y fichas resumen

En la siguiente tabla se muestran los enlaces a algunos ejemplos en distintos paises de
cada una de las alternativas estudiadas.

——
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Tabla 1. Ejemplos y enlace a entidades Gestoras de Planes de I+D+i en distintos paises

ALTERNATIVA 1: Unidad propia del MINTEL

Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y Sociedad de la
Informacion (Espafia)

www.minetur.gob.es/telecomunicaciones/es-
ES/Paginas/index.aspx

Ministerio de Ciencia e Innovacién (Espafia) ahora Ministerio
de Economia y competitividad.

www.idi.mineco.gob.es

Ministerio (Alemania)

www.bmbf.de

ALTERNATIVA 2: Agencia independiente

Agencia Nacional de Investigacién en Innovacion (Uruguay)

www.anii.org.uy

National Science Foundation NSF (EEUU)

www.nsf.gov

European Research Council (UE)

erc.europa.eu

Agence Nationale de Recherche ANR (Francia)

www.agence-nationale-recherche.fr

Defense Advanced Research Projects Agency DARPA (EEUU)

www.darpa.mil

New Energy and Industrial Technology Development
Organization - NEDO (Japdn)

www.nedo.go.jp/english/introducing_index.html

Centro de Desarrollo Tecnoldgico Industrial CDTI (Espafia)

www.cdti.es/

Instituto de Salud Carlos Ill = ISCIIl (Espafia)

WWWw.isciii.es/

ALTERNATIVA 3: Entidad g

gestionada por los actores

Future Internet PPP (UE)

www.fi-ppp.eu

ARTEMIS (UE)

www.artemis-ju.eu

ITEA 2 (UE) www.itea2.org
EIT (UE) eit.europa.eu
ICT Labs (UE) /www.eitictlabs.eu

En las siguientes fichas, se muestra un ejemplo de cada tipologia de modelo de entidad
con la finalidad de mostrar la esencia y la filosofia inherente a cada una de las formulas
propuestas.

En este sentido, se han plasmado tres iniciativas, el caso de la SETSI y su organizacién
para la gestion del Plan Avanza y Avanza 2, el ejemplo de la Agencia Uruguaya como
Agencia independiente y un caso de entidad formada por los agentes, encarnado en la
figura del “partenariado publico-privado” de Internet del Futuro PPP.
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Tabla 2. Ejemplo de la Alternativa 1: Unidad propia dentro de un Ministerio

ESPANA

SECRETARIA DE ESTADOD
| i GCOBIERNO  MINISTERIO . DETELECOMUMICACIONES
DIE ESPARNA DE INDUSTRIACENERGIA ¥ PARA LA SOCIEDAD DE
! TTURIMO LA INFORMACION

By
ity
R

MODELO DE ENTIDAD: UNIDAD PROPIA DENTRO DE UN MINISTERIO

El Real Decreto 1226/2010 de 1 de octubre, en el que se desarrolla la estructura orgénica basica del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio, atribuia a la Direccion General de Telecomunicaciones y Tecnologias de la
Informacién (DGTTI) (DG dependiente de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la sociedad de la

informacidn — SETSI-) el ejercicio, entre otras, de las siguientes funciones:

Elaboracién y gestién de programas y actuaciones para fomentar el acceso, el uso y la participacién de los
ciudadanos en la Sociedad de la Informacidn y facilitar la disponibilidad y accesibilidad de las tecnologias
de la informacidn y las comunicaciones, especialmente en los ciudadanos con necesidades especificas.

Elaboracién y gestion de programas para el desarrollo de servicios e infraestructuras de la Sociedad de la
Informacidn, asi como la elaboracién de bases de datos sobre los servicios de Sociedad de la Informacién y
las comunicaciones electroénicas.

Elaboracién y gestion de programas para el desarrollo de los servicios publicos digitales y para el
desarrollo de los centros del conocimiento y los contenidos digitales.

Elaboracion, gestion y seguimiento de programas para potenciar el uso de las telecomunicaciones y de los
servicios de la Sociedad de la Informacidn y, en particular, del negocio electrénico, en las pequefias y
medianas empresas, y para el desarrollo de las telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién,
correspondientes a fondos estructurales europeos.

Elaboracion, gestion y seguimiento de programas orientados a la promocion de la oferta de nuevas
tecnologias, servicios, aplicaciones y contenidos asi como las acciones estratégicas de innovacion
tecnoldgica en el ambito de las tecnologias de la informacion, las comunicaciones y la Sociedad de la
Informacidn. La definicion y gestion coordinada de esta politica con los correspondientes programas e
iniciativas de la UE y como otros programas internacionales en la materia.

Elaboracién y gestidn de iniciativas de apoyo a la creacién y al desarrollo de empresas en los sectores de
las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones y de los contenidos digitales y el disefio de las
condiciones que favorezcan el establecimiento en Espafia de empresas de los sectores de las tecnologias
de la informacidén y de las comunicaciones y de los contenidos digitales.

Elaboracidn, gestion y seguimiento de programas de formacion de profesionales y usuarios de las nuevas
tecnologias de la informacion y de las comunicaciones, asi como de los profesionales del negocio
electrénico, que incluyan la promocion de nuevos sistemas de aprendizaje en linea y de contenidos
digitales para la formacion.

Coordinacion de la gestion y seguimiento de la ejecuciéon de los programas de actuaciones para el
desarrollo de la Sociedad de la Informacion. Apoyo a la definicion y puesta en marcha de los programas,
convenios y resto de iniciativas para fomentar el acceso, uso y participacion de ciudadanos, empresas y
organismos de la Sociedad de la Informacidn y a las comunicaciones electronicas.

En este contexto y en el marco de sus atribuciones, la DGTTI ha liderado la elaboracién y va a coordinar la
ejecucion de la Estrategia 2011-2015 del Plan Avanza 2, aprobada por el Consejo de Ministros el 16 julio
de 2010.

= N = =
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Para el adecuado desarrollo de la primera fase del Plan Avanza fue necesaria la contratacion de servicios asistencia
técnica que colaborasen de manera activa en la implementacidn, seguimiento y evaluacion del grado de
cumplimiento del Plan.

Esta necesidad persiste tras la aprobacion de la Estrategia 2011-2015 del Plan Avanza 2, que de cara a su efectiva
implementacién requiere de una continuidad basica respecto al Plan Avanza. En la formulacion de la Estrategia
2011-2015 del Plan Avanza 2 se pone de manifiesto la importancia de la figura de la Oficina Técnica de seguimiento
del Plan Avanza como elemento dinamizador y agente clave en el proceso de implementacién de la misma:

“Uno de los factores que ha influido en el éxito conseguido por el Plan Avanza ha sido la implementacion de un
sistema de seguimiento y evaluacién adecuado a las necesidades del Plan. Este ha permitido la monitorizacién de
las actuaciones recogidas en el Plan y el andlisis del cumplimiento de los objetivos planteados en cada una de las
dreas de actuacion, a la vez que ha servido para orientar la adaptacién del Plan a los cambios.

La responsabilidad del seguimiento del Plan Avanza ha correspondido a la Oficina Técnica de Seguimiento del Plan
Avanza. Esta Oficina ha sido el drgano encargado de la recopilacion de datos e informacion sobre todas las
actuaciones puestas en marcha en ambito del Plan, del analisis de su impacto en las 4reas de actuacion del Plany
en cada uno de los territorios y de la elaboracion de la documentacién de seguimiento y evaluacion.

El sistema de seguimiento y evaluacidon implementado para el Plan Avanza se utilizard como base en la ejecucidon del
Plan Avanza 2, aumentando su eficiencia con la introduccién de algunas mejoras”.

La informacién de seguimiento de la ejecucién del Plan Avanza proporcionada por la Oficina Técnica se
complementa con los indicadores de impacto que elabora el Observatorio nacional de las Telecomunicaciones y la
Sociedad de la informacidon (ONTSI), dependiente de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacién.

La responsabilidad del seguimiento corresponde a la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacion, integrado en Comisiones Intersectoriales, en las que estardn presentes y se tendran en cuenta los
Observatorios de las CC.AA., coordinados por el Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones y de la Sociedad
de la Informacion (ONTSI), y al que se vinculara la Oficina Técnica de seguimiento del plan.

WEB

http://www.minetur.gob.es/telecomunicaciones/es-ES/Paginas/index.aspx
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Tabla 3. Ejemplo de la Alternativa 2 : Agencia independiente

URUGUAY

Agencia Nacional de Investigacion e Innovacion

MODELO DE ENTIDAD: AGENCIA INDEPENDIENTE

La Agencia Nacional de Investigacion e Innovacion (ANII) es una entidad gubernamental que promueve y estimula
la investigacion y la aplicacion de nuevos conocimientos a la realidad productiva y social del pais. Lo hace poniendo
a disposicidon del publico mas de una treintena de instrumentos, desde fondos para proyectos de investigacion y
becas de posgrados nacionales e internacionales, a programas de incentivo a la cultura innovadora y del
emprendimiento tanto en el sector privado como publico.

ESTRUCTURA

Organigrama

Secretaria Ejecutiva

Adjunto Secretaria Ej 3 lUnidad de Cooperacidn Internacional
Unidad de TI Unidad de Comunicacién Institucional
Unidad de Evaluacion y Monito Unidad de Gestidn de (apital Humano

Area de Administracién y Finanzas

ACTIVIDADES

Entre las actividades que desarrolla la ANII destacan:

Formacion: la ANIl promueve la formacion de recursos humanos para la investigacion y desarrollo. En esta linea
gestiona becas de posgrado nacionales y en el exterior, becas de movilidad, ademas de un programa de becas que
fomenta la practica docente en laboratorios, entre otros instrumentos creados con este fin.

Investigacion: la ANII dispone de fondos para la investigacidn cientifica, tecnoldgica y aplicada. A través de estos
fondos se financian proyectos que generen nuevos conocimientos en todas las areas, con énfasis en los sectores
estratégicos definidos por el Gabinete Ministerial de la Innovacién.

Innovacién: ANII desarrolla fondos y programas que tienen a la innovacién empresarial como su principal objetivo.
Desde el apoyo a proyectos de emprendedores hasta el financiamiento de emprendimientos innovadores de
empresas ya consolidadas.

Fondos Sectoriales: destinados al fomento a las actividades de Investigacidn, Desarrollo Tecnolégico e Innovacion
en las dreas prioritarias definidos por el Plan Estratégico Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacion (PENCTI). El
objetivo de los Fondos Sectoriales es promover la resolucion de problemas actuales o futuros -que deriven de
estudios prospectivos- para el desarrollo de los siguientes sectores: Energia, Pesca y Acuicultura, Produccion
Agropecuaria y Agroindustrial, Salud y TV Digital Interactiva.

Los Fondos Sectoriales se constituyen en el marco de acuerdos de cooperacion entre la ANIl e instituciones
referentes de los sectores de actuacién de cada uno de los fondos. ANIl en conjunto con estos agentes definen la
agenda tematica para cada convocatoria y aportan los recursos para los proyectos aprobados, los cuales pueden
presentarse a través de dos modalidades: proyectos de Investigacién (Modalidad 1) y/o proyectos de Innovacion en
empresas (Modalidad Il). Para cada convocatoria se definira un Comité de Técnico encargado del proceso de
evaluacién de propuestas y de recomendar al Directorio de ANII las postulaciones a ser financiadas.

WEB

http://www.anii.org.uy
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Tabla 4. Ejemplo de la Alternativa 3: Entidad Gestionada por los Agentes

UNION EUROPEA

FUTURE
INTERNET
PPP

MODELO DE ENTIDAD: ENTIDAD GESTIONADA POR LOS AGENTES

Future Internet Public Private Partnership (FI-PPP) es un modelo organizativo innovador, basado en la asociacién
publico-privada de un grupo heterogéneo de agentes del sistema de 1+D+i, capaz de integrar las necesidades de la
industria que recibe financiacién del Séptimo Programa Marco de la UE (7PM) para el despliegue de distintos
proyectos o partenariados en diferentes dreas o dimensiones de Internet del Futuro. El FI PPP contribuye a la
realizacidon de esta vision a través del desarrollo de proyectos innovadores de Internet del Futuro en areas tales
como: tecnologias para infraestructuras inteligentes, procesos de negocio, servicios y aplicaciones,
telecomunicaciones, dispositivos moviles y contenidos digitales que seran la base para la competitividad y el
crecimiento sostenido de Europa.

ESTRUCTURA

El programa de FI-PPP se llevard a cabo en tres fases 2011-2016 que coinciden con las tres convocatorias planteadas
en el programa, la primera de ellas estaba orientada a la puesta en marcha tanto de los partenariados relativos a los
“casos de uso” en los sectores de transporte, logistica, agroalimentario, movilidad, contenidos, videojuegos,
ciudades digitales, seguridad ciudadana, conservacién del entorno, energia, medioambiente y e-salud. En paralelo
se planteaba la institucionalizacion de una fundacidn tecnoldgica, de actividades de fortalecimiento institucional y
creacion de infraestructuras y de apoyo al despliegue y la gestién de la asociacidon publico-privada durante el
periodo de vigencia del programa.

Call 1 Call 2 Call 3
A A

[ fFmest
o | [ iNsTaNTHOBILITY
w | H'sareciTy
2 | L8
FI-CONTENT
g
2010 2011 2012 [ 2013 | 2014 | 2015
S - d 2
aa/;e 1 Phase 2 Phase §

En la segunda fase , se profundiza sobre el fortalecimiento institucional de los proyectos e iniciativas desplegadas en
la primera, financiando nuevos estudios de casos de uso de tecnologia, es decir nuevos partenariados en aspectos
tasados de la Internet del Futuro. Finalmente la tercera fase tendra como objetivo la expansién de los casos de uso
y materializacién de resultados.

WEB

https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/future-internet-public-private-partnership
http://www.fi-ppp.eu/
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Valoracion de las opciones

Para seleccionar una propuesta dentro de las tres alternativas estudiadas (unidad
dentro del MINTEL, agencia independiente o entidad gestionada por los agentes) se
han establecido 10 criterios de valoracién. Los criterios son los siguientes:

e Estimacion del coste global de la
Coste global puesta en marcha de la alternativa, 10
supone la de menor coste.

e Capacidad de responder a tiempo a las
Eficacia responsabilidades (convocatorias,
planes, etc.)

® Respuesta rapida y adecuada en la
Agilidad gestion econdmica y ante
eventualidades

e Captacién de personal con adecuada
Capacitacion inicial capacitacion para la puesta en marcha
de la gestion

e Facilidad para mantener esa
capacitacion en el tiempo (la [+D+i es
cambiante)

e Capacidad de interactuar con los
principales actores: empresas,
academiy, ...

e Capacidad de interactuar con las
diferentes administraciones implicadas

¢ \Volumen de personal necesario (mas
alto, menos personal)

Personal necesario

e Tiempo necesario para su puesta en

Puesta en marcha marcha (mds alto menos tiempo)

Credibilidad/ | . Percepcidn de neutralidad y
Objetividad ecuanimidad por la comunidad

——
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La valoracidon obtenida por cada una de las alternativas es la siguiente, a partir del
diagnodstico, el benchmarking internacional de modelos de gestidn, la experiencia
personal y los resultados del segundo taller del proyecto:

Alternativa 1: Unidad interna del MINTEL

Tabla 5. Valoracion alternativa 1

Criterio Justificacion ] Valoracién
Al integrarse dentro del MINTEL el coste es el
mas bajo de todos, aunque hay que 9
incrementar el personal y otros gastos
asociados
La administracion tiende a incluir mucha carga
administrativa lo que le resta eficacia y tiempo 6

de respuesta

La administracion afiade muchos controles
econdémicos que no son justificados en la 1+D+i 6
por lo que se pierde agilidad

La realizacion de una seleccion de personal con
conocimientos de la 1+D+i y de las TIC es 8
factible

Sin embargo el mantenimiento de esa
capacitacién y los conocimientos necesarios en
un entorno altamente cambiante como es la
I+D+i y las TIC en particular es dificil en un
contexto como el de la administracién y la
funcionarizacién

La capacidad de interaccion con agentes
(empresas, academia, ...) esta limitada por la
escasa tradicidn asi como por la contaminacion 7
que produce su interlocucidn en otros aspectos
como los regulatorios

Obviamente muy alta
10

Ciertas componentes (unidad legal, econdmica)
pueden reutilizar personal y experiencia 8
existente en el MINTEL

Tiempo corto al suponer una modificacion de la
estructura del MINTEL

Aunque los agentes pueden considerar al
MINTEL un actor neutro, su falta de experiencia 8
puede debilitar algo la credibilidad
7,7
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Graficamente, esta opcion tiene esta valoracion:

Unidad dentro del MINTEL

Coste global
10

Eficacia
8

3
Credibilidad/

Obijetividad Agilidad

Puesta en marcha Capacitacidn inicial

Capacitacion

Personal necesario
permanente

Interaccién con Interaccion con
admon. agentes

——
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Alternativa 2: Agencia independiente

Tabla 6. Valoracidn alternativa 2

Criterio Justificacion Valoracion
Costes de personal y costes de instalacidn 8
La agencia se disefiara para otorgarle Ia 9
maxima eficacia
La agencia se disefiara para otorgarle la 9
maxima agilidad
La realizacion de una seleccion de personal con
conocimientos de la +D+i y de las TIC es 8
factible
La agencia se disefiara para incorporar
capacitacién permanente (cursos, asistencia a 8
reuniones cientificas, etc.)

La capacidad de interaccion con agentes
(empresas, academia, ..) es muy alta al
incorporar como personal a tiempo parcial o 8
coyunturalmente profesionales procedentes de
los agentes.
Alta al integrarse en la administraciéon :
La combinacién de personal a tiempo completo 3
y parcial puede optimizar el personal necesario
El tiempo mas alto de todos al necesitar la
estructuracion completa, tanto legal como 7
organizativa.
La mas alta por su combinacidn de relacion con 10
los agentes y la administraciéon

8,3

Graficamente, esta opcion tiene esta valoracion:
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Agencia independiente

Coste global
10

Eficacia
8

6
Credibilidad/

Obijetividad Agilidad

Puesta en Capacitacion
marcha inicial

Personal Capacitacion
necesario permanente

Interaccion Interaccion
con admon. con agentes
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Alternativa 3: Entidad gestionada por los actores

Tabla 7. Valoracidn alternativa 3

Criterio Justificacion Valoracién
Costes altos debidos a la necesidad de
incorporar personal nuevo y de todo tipo: 6
expertos, unidad legal, unidad econémica, etc.

La falta de experiencia puede provocar una 6
eficiencia limitada
Las normas privadas pueden dotar a la entidad 3
de alta agilidad
La realizacion de una seleccion de personal con
conocimientos de la 1+D+i y de las TIC es 9
factible amen de reutilizar personal bien
cualificado ya existente
La capacitacion permanente es factible (cursos, 3
asistencia a reuniones cientificas, etc.)
La capacidad de interaccidn con agentes es 9
obviamente muy alta
Limitada y comprometida por necesitar
interaccion en otros aspectos como la 6
regulacion
El personal necesario es alto aunque puede 3
utilizarse la experiencia de los agentes
El tiempo es moderadamente alto al necesitar 3
una estructuracion organizativa
La mas baja por la dificultad de distinguir entre 5
actores y sus decisiones

7,3

Graficamente, esta opcion tiene esta valoracion:
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Entidad Actores

Coste global
10

Eficacia
8

Credibilidad/

Objetividad Agilidad

Puesta en Capacitacion
marcha inicial

Personal Capacitacion
necesario P E S

Interaccion Interaccion
con admon. con agentes

Como puede observarse, la alternativa con media mas alta es la segunda, creaciéon de
una Agencia independiente, y esa es la opcidon que se propone para la gestion del Plan
Estratégico de 1+D+i en TIC para Ecuador.

AGETIC

——
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4 Plataforma de la Red Nacional de I+D+i TIC en Ecuador

En el marco del proyecto, una de las actividades planteadas en los términos de
referencia era la definicion funcional o arquitectura de alto nivel de contenidos de de
la plataforma para la Red Nacional de [+D+i en TIC en Ecuador.

El objetivo de este canal de comunicacidn es que se institucionalice un nuevo espacio
de encuentro para los agentes del sistema ecuatoriano de |+D+i en TIC.

Por otra parte, la plataforma ha de coadyuvar a la implementacién de Plan Estratégico
de I+D+i en TIC de Ecuador y ha de constituir una via formal para la interrelacién entre
los principales actores del sistema de |1+D+i en TIC desde una concepcién abierta e
integradora.

El logro de éstos objetivos requiere que la futura plataforma disponga de un conjunto
de funcionalidades de valor afiadido para el sistema de I+D+i en TIC de Ecuador y para
los propios procesos de gestion del Plan descritos con anterioridad, en especial en lo
relativo: al ciclo integral de las convocatorias, al seguimiento de las actuaciones, a la
puesta en valor de la cooperacién entre los agentes, a la participacidn del sector TIC en
el Plan y la puesta en valor del sector TIC. En los siguientes apartados se detalla la
posible estructura y funcionalidades de la Plataforma de la Red Nacional de [+D+i en
TIC de Ecuador.

Estructura de la plataforma y funcionalidades

La Plataforma de la Red Nacional de I+D+i ha de ser un espacio y punto de encuentro
en los distintos agentes que componen el sistema de I+D+i en TIC de Ecuador, una
plataforma abierta a la cooperacion en investigacion y coadyuve a la puesta en valor
de la I+D+i y del sector TIC ecuatoriano.

La Plataforma de la Red Nacional de I+D+i en TIC de Ecuador podria ser pilotada por
una férmula organizativa finalmente seleccionada por el MINTEL. En el caso de que se
opte por la opcién de la creacidén de una Agencia independiente, el mismo portal de la
Agencia incorporaria tanto las funcionalidades de la Red Nacional de I+D+i en TIC,
como la informacion corporativa de la entidad y los elementos y apartados
correspondientes a la difusion del Plan Estratégico de I1+D+i en TIC de Ecuador.

En las siguientes figuras se muestra una aproximacion a lo que podria ser dicha
plataforma en términos de funcionalidades y contenidos.

Partiendo de la hipdtesis de la Creacion de una Agencia Independiente para la Gestion
del Plan Estratégico de I+D+i en TIC, a la hora de configurar la plataforma desde una
concepcion de integracién se podrian distinguir dos niveles:

* Parte Publica: dentro de los contenidos que se publicarian en abierto y que
estaria disponibles para toda la comunidad cientifica y para la ciudadania, se
encontrarian seis grandes apartados tematicos, disefiados con la finalidad de
aglutinar toda la informacion de valor agregado e interés del sistema de |+D+i

[ e )
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en TIC de Ecuador, asi como lo relativo a las potencialidades de los distintos
agentes de cara al establecimiento de vinculos y colaboraciones en materia de
investigacion e innovacion en TIC. En principio los grandes bloques de
contenidos de la plataforma serian:

Institucional (Agencia)

Divulgacion del Plan Estratégico de |+D+i en TIC de Ecuador
Convocatorias del Plan

Red Nacional de 1+D+i en TIC (Directorio, Espacio colaborativo y Mapa
de Capacidades TIC)

Observatorio TIC

0 Otros elementos de valor agregado

O O oo

(@)

* Parte Privada: se refiere a los procesos de gestion interna restringidos a
gestores con distintos niveles de permisos y acceso, en los que destaca como es
légico la gestidn de las convocatorias de los programas de ayudas y la gestién
interna del espacio colaborativo. Por otra parte, también se propone un
espacio para el encuentro debate y comunicacién entre los miembros de los
comités o comisiones de la entidad Gestora del Plan. Entre los aspectos que en
principio serian objeto de la parte privada estarian los siguientes:

0 Gestién interna de convocatorias

0 Intranet espacio colaborativo

0 Comités permanente, ejecutivo, asesor, etc. (Actas, documentos de
trabajo, comunicaciones, etc.)

o Comisiones (Actas, documentos de trabajo, comunicaciones, etc.)

Parte Publica

La visidon holistica planteada para el futuro diseno de la plataforma de la Red Nacional
de 1+D+i en TIC integraria toda la informacién relevante en materia de I1+D+i en TIC y
contribuiria a un mayor grado de conocimiento de las capacidades y potencialidades
de los agentes del sistema de |+D+i en TIC propiciando el encuentro y la colaboracion
en proyectos de investigacion e innovacién, al mismo tiempo que se ponen en valor las
capacidades de las empresas TIC de Ecuador lo que sin duda ayuda también al
perfeccionamiento de las futuras iniciativas.

Respecto al disefo, habria varias posibilidades, desde crear espacios web
diferenciados para la agencia, el plan y la red de 1+D+i en TIC o bien apostar por un
modelo integrado como el que se plantea, con un disefio institucional, en la linea del
MINTEL o del Gobierno de Ecuador.
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Figura 16. Formato Institucional de la Pagina Web del MINTEL

ama la vida &7 |y Socledad de la Informacién
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Fuente: www.telecomunicaciones.gob.ec

En lo relativo a los contenidos y grandes bloques tematicos de la plataforma como ya
se avanzo con anterioridad, serian los siguientes:

* Agencia: espacio institucional en el que se incluye una descripcién de las
actividades y actuaciones que desarrolla la entidad, asi como de su enfoque y
mision.

* Plan Estratégico de I+D+i en TIC: es objetivo de este apartado es dar visibilidad
al Plan y contribuir a su difusién entre los principales actores del sector TIC en
sus distintas dimensiones: empresarial, académica o institucional.

* Convocatorias del Plan: espacio para la publicacion de las convocatorias y para
la presentacion telemdtica de proyectos por parte de los agentes del sistema de
I+D+i en TIC de Ecuador en el contexto de los programas del Plan Estratégico.

* Red Nacional de I+D+i en TIC: esta formada por varias funcionalidades entre las
gue destacan el directorio de agentes, el mapa de capacidades TIC, y la zona de
colaboracién y el apartado de proyectos destacados y logros para la puesta en
valor de la I1+D+i en TIC de Ecuador.

* Observatorio TIC: en el caso de que el MINTEL desarrolle un Observatorio TIC,
éste podria integrarse en la plataforma y ademas se podria enriquecer con las
necesidades de informacion del sistema de I+D+i en TIC, ya que como se
advirtio en el diagndstico y en la elaboracion de los indicadores de impacto del
plan, es fundamental disponer de indicadores comparables a nivel
internacional y relativos al sector TIC.

* Otros elementos de valor agregado: publicaciones, biblioteca, eventos,
noticias, etc.

——
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Figura 17. Funcionalidades y Contenidos del Portal de la Red y de la Agencia (1)

Red Nacionalde [+D+i en TIC de Ecuador

AGETIC
Agemc e ded Pla de
T TG dhe Boumelor

Diracterio Sistama DI TIC

Mapa Copacdades TiC

Espacio colabarative

En el marco de os estudios del proyecto "D de Pr ¥ gias para el dela b i) Desarrofio @ Innovaciin de las
TIC en Ecuador”, e Instituto Macional de Prerwersidn, el Ministerio de Telecomunicaciones v |3 empresa Consullrans desarrollan la segunda jornads de
capacitaciones, drigida a los sectores plblico, académico y emprasarial,

Durante esta jormada —que corresponde a |a segunda faze del proyecto- |3 capacitacion se enfocard en analizar y debatir en tomo a las mejores “Estrategias de
Planificaciin de la I+D+i para las TIC en Ecuador, a fin de datar a los responsables del skstema de Irvestigaciin, Desarrollo e Innovacidn de una masa
oritica die profesionales capacitados para la posterior gestidn del Plan Estratégico.

Cabe recordar que durante la primera fase del proyecto se realizd un diagndstico de las Telecomunicaciones a nivel nacional, con los principales actores deal
sector, La capacitaciin, efectuada en el mes de Jlio, se orientd af andilsls de experiencias exitosas de pakses 05 &N materia de TIC 's, para determinar,
identificar y construr -de manera participativa- estrategias nacionales, lineas de accidn y metodologias aplicables a la 1+0+ en TIC para el pais.

Chsarvatario TIC

Proyectosy Logros

Convecatorias

Eventos

De manera general, los estudios tienen cormo cbjetivo determinar las prioridades y planes de accidn que Impulsen |a investigackin, desarrollo e innovacion de las

TIC en Ecuador durante S afios.

GOBIEEND NACIONAL DE
A v LAREPUBLICA DEL ECUADDOR

Presidencia Secretarias Nacionales Ministerias Coordinadores Ministerins Inciustr s ¥ Procuctiids

El Fresiderte Ackninistracion Pblics Desarrolio Socis Anricuttura, Ganateria, Acuzculturs v Intetior

L= Presidencia Agua Foltica Ecordmica Pesca Justicia, Derechinzs Humanos y Cutos:
Palacio de Gokierro Comuricacién Fraduccian, Empleo y Compettivicsd Amkients RecLrzns Naturales no Renovahles

Desarrolio Amazonico Sectores Esfratégcos Comercio Exterior Filncicnes Exericees y Movilided

Edlucacidn Superiar, Ciencia, Seguridec Cultura v Patrimorio Humang
Vicepresidencia Tecrologia e Innovacion Conceinientn Defenza Nacioral Remum'es_ Lahorzles
El Viceprasicente Gestion de la Fortica Depotie Salud Publpe ; ;
LR ¥izepresiiencla Gestin de Ricsgos Desarrolo Lrkanc y Vivienda Telecomunicaciones v de |3 Sociedad oz
Programas Flanitficacion y Dezarrolln Echicanian 12 InTormacidn ’
Sarvicing Eleciricidsd v Enerya Renovake Tranzparte y Ohras Plbicas
Finanzas Turisma

Inclu=ibn Eeondmica y Social

En las siguientes figuras de detallan los aspectos relativos los posibles contenidos de
los apartados de Agencia, Plan Estratégico IDI TIC, Programas y Actuaciones,

Publicaciones e Informes, Biblioteca, enlaces y contacto.
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Figura 18. Funcionalidades y Contenidos del Portal de la Red y de la Agencia (ll)

Red Nacional de |+D+i en TIC de Ecuado
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* Orgsnigrama

= Directorio

* |ntranet

Dentro de este spartado se ofreceria
informacion sobre £l Plan Estratégico
de 1+D+i en TIC de Ecuador.

Se ftrataria de un documento con
formato institucional del Ministerio en el
gue se podrian incluir los contenidos.de
|z presentacion final de divulgacion de la
cansultoria. En cuanto & los contenidos,
se seleccionarian los mas idoneos para
la difusidn del Plan.

Para dar @ conocer los programas y sus
actuaciones, se crearia un espacio de cada
uno de ellos con |a finalidad de ofrecer
informacion & los szentes del sistems de
|+D+i sobre |z arientacion v objetivos de los

mismas.
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En el spartado de enlaces se incluirian
enlsces @ distintas  instituciones
nacionalez e internacionales, asi como
& las paginas web de determinados
szentes delsistemade +0+ienTIC.

En elespacio de contacto se incluiria la
direccion fisica electrénics v demas
enlaces a redes sodales o elementos de
web 2.0,

En |z biblioteca se tonsignarisn documentos e
informes y bases dstos externos, decir de
organismo internacionsles, asi como informes v
datos de interés pertenscientes 3 ofras
instituciones nacionales en materia de 1+0+i, TIC,
Sociedad de la Informacion, industria TIC, etc.

En el marco de esta seccion se incluiria un enlace o relacion
de los documentos o informes en materia de TIC, 140+ v
Sociedad de la Informacion del MINTEL y s complementaria
con las publicaciones e informes que se vayan generando
coma consecuencis del desarrollo del Plan. Se incorporarian
los ‘informes finales resultantes de los programas Analiza-
PLUS: Abierts o Focalizada. Ademds del documento de
divulgacion del plan, llegado el momento & podrian incluir
los informes de evaluscion o seguimiento si se estima
conveniente.

Red Nacionalde |1+D+i en TIC de Ecuador

.'.!
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nicia La Agencia

El Plan estratégico IDI TIC

AGETIC
Agencia gestoradel Plande
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| AnalizaPLUS-Abierta
= AnalizaPLUS-Focalizada
MonitorizaPLUS
CoordinaPLUS
GestionaPLUS

EmprenceTEC-Colabora
EmprendeTEC-Fondos

EmprendeTEC-Actla
EmprendeTEC-Apoya
DescubreTEC-Exporta
DescubreTEC-Atrae
ComprometeTEC-Plan
ComprometeTEC-Certifica
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Dentro de esta categorfa se incluirfa un
desplegable con las siguientes categorias:

o Apoyo alos sectores productivos

o Sociedad de la Informacidn

o Investigacion fundamental

o Fortalecimiento delSistemade [+D+i
alnnovacidny Emprendimiento

Bajo estas categorias o lineas se incluiria
un resumen de los programas y sus
actuaciones, asi como informacion y
enlaces al apartado de convocatorias de
cadainiciativa.

También se podria incorporar al “micro-
site” o seccion de cada programa
documentos o informacion relacionada
con la actuacion (informes, noticias
relacionadas, convocatorias de ayuda del
programa, estudio realizados por otros
arganismos o propios , un sistema de
alertas).
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Figura 19. Funcionalidades y Contenidos del Portal de la Red y de la Agencia (lll)

Red Nacionalde [4+D+ien TIC de Ecuador

Inicio La Agencia El Plan astratégicoiDI TIC  Programasy Actuaciones  Publicacionese Informes Biblioteca Enlaces Contacto

Un elemento esencial para la vertebracion del sistema de +D+i en TIC seré la creacion de un Directorio de Agentes
que integre las tres tipologias de actores: institucionales, scademicos v emprezariales. Partiendo del trabajo

Directorio SistemalDI TIC reslizade en el maps de sgentes =& realizaran los confsctos pertinentes para involucrar & los actores en |z
elaboracion del directorio, solicitando personas y datos de contacto en cades organizacion. En el caso de las

Actares Institucionales y, | universidades se incluira a las de clase A y B 3 nivel nacionsl. El directorio seriz de scceszo libre y estariz en la parte

Mundo del conocimiento: publicadel portsl.

Agentes empresariales

Mapa Capacidades TIC £l mapa de Capacidades TIC fiene como ohjeto profundizar e identificar potencizlidades tanto en |3 esfera
empresarial como en el ambito-académico, En el ambito empresarial, ademas de los dafos contacto, enlace web y

Espacio colaborativa demas elementos de generzles == incorporaran slementos de clasificacion v caracterizacion de lss emprasas o
proveedores TiC (especializacion: software, hardware, electrénica, etc. , soluciones ofertadas, empresas nacionales

Observatorio TIC o multinacionales, etc.). Con relacion sl 8mbito académico es importante incorporar fichas de loz grupos de
investigacion en TIC y sus areas de investigacion para dotar &l sistema de un mayor grado de conocimiznta que

Proyectosy Logros pozibilite |z interaccion entre empresz y universidad. Acceso librey ubicadoen |z parté publica paras que empresas
de otros sectores puedan acceder a la Informacion de los proveedores TIC. En principio se plantea la elaboracion

Convocatorias de dos maps un de grupos de investigacion y ofro de empresas TIC y que permits busquedas en funcion de
catezorias de especializacion y criterios clave. Los centrostecnologicos se incluirian en el mapa empresarial.

Eventos

En £t seccion == incorporard un 2spacio pars el encuentro entre demandantes de tecnologia y oferentes, en el
Noticias gue se puedan publicar oportunidades de colaboracién o necesidades. Serd una funcionalidad clave, una vez
que s pongan en marchs los programas colsbaorstivos del Plan Ezstratégico de D+ en TiC de Ecusdar, parslz
basgueda de socios para concurmencia a |as convocatorias de proyectos de 1+D+i.  En definitiva, se trata de un
zona colaborativa para |a publicacion por parte de los agentes de ofertas y demandas de tecnalogias gue
requierandesarrollo de actividedes de 1+ D+iyunaseccion de busqueda de socios para proyectos de HD+i.

El observatorio TIC s2r3 sin dudlz otro de los elementos de valor agregado de |z plataforma web. Como =2 puso
de manifiesto en el informe de diagnostico es fundamental contsr con datos e indicadores que sirvan de
referencia para |z monitorizacion del sistema de 1+0+i en TIC v en el que =& puedan publicar informes v datos de
interés pars el sector y pars los agentes del sistema. Los informes. también se incluirian en-el apartado de
publicaciones e informes.

En linea con la figura anterior, seguidamente se detallan algunos aspectos adicionales
de estos elementos de la plataforma:

Directorio de Agentes del sistema de I+D+i TIC

En linea con lo expuesto, la tipologia de agentes que formarian parte de directorio de
Agentes del sistema de 1+D+i TIC de Ecuador, convenientemente clasificados, serian los
siguientes:

* Administraciones

* Empresas TIC (areas de especializacion / Ficha corporativa)

* Asociaciones

* Universidades / Grupos de Investigacidn

* Centros Tecnolégicos

* Parques Cientifico-Tecnolégicos

* Organismos de investigacion

* Etc.

Mapa de Capacidades

Es fundamental conocer el potencial de los Agentes del Sistema de 1+D+i en TIC de
Ecuador, su capacidades, su potencial, sus areas de especializacion tanto en su
vertiente empresarial como cientifica. De ahi que se podria elaborar un directorio de
empresas y centros tecnoldgicos en TIC por una parte y por otra poner en valor los
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grupos de investigacion en areas relacionadas con las TIC. A modo de ejemplo en las
siguientes figuras se muestran algunos conceptos de interés para la configuracion
tanto del mapa de capacidades TIC como del Directorio TIC.

Figura 20. Mapa de Capacidades del Sector TIC

Nimero Total Empresas TiC:
Fuente: Mapa de Proyectos del Instituto Nacional de Pre-inversion (INP) www.preinversion.gob.ec

Figura 21. Ejemplo de mapa TIC

ACCESIBILIDAD  MAPAWEE  CONTALTA GALLGL. CASTELLANO
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B Mapa de Capaddades Temologicas de Gaica, en sdeante MapallC.gal race
corstitur un andin web o sivs de punto de encuentro virbual entre los diferentes i paticpan
en |3 Olorta-Demanda Tocnoldgica do Galicia, =i cormo, ura horramenta do reforone | Contra Direchiin electrdnica:
Cemostrador TIC de Gaca de cxa 3 identiflicar proveedores y soluciones tecnolégeas de Galcis mds 3l de

poterciades demandantes o8 tecoiogs, Contrasefia:
Bls susquena pe prOVEEDORES TIC 4 BUSQUEDA DE SOLUCIONES TIC | Acceder |
Feonperar Conlrasefs
Beneficios de ser PROVEEDOR de Mapal1t.gal Beneficos de ser DEMANDANTE de MapaTlC.gal
o \isiteidsd para A enpress ¢ Jes sohucnes TIC ¥ wwbildad pars s enpresa y b denardas TIC ' -
v Covecmients d potracisles Demendantas v ircsso Irformanidn provesdorss harmolnals e s e
¥ Infommacion pEraniizada segun partl ¥ [formackn persoratzads sagn pethl &
nhqum DE PROVEEDORES TIC
m Date de aka en el MapaTIC.gal m Date de staen el MapaTICjal Nabe do Tags Sokiclones
COMERCIO ELECTRONICG TR
ECOMMERCE ERP
GESTION LocisTica

& Iotal Proveedores 110 223

SEETWARE WED KESTION

KESTION INVEGRAL

’ Total Soluciones TIC: 391

Fuente: CDTIC Galicia. https://cdtic.xunta.es/mapatic/index.php?lang=esp
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Espacio colaborativo

Pretende ser un punto de encuentro para la publicacion de oportunidades de
colaboracién a modo de “Open Innovation Marketplace” en el que oferentes y
demandantes de tecnologias presentan sus retos cientificos y tecnolédgicos para la
busqueda de socios en proyectos de I1+D+i o proveedores tecnoldgicos para proyectos
de innovacion.

Entre sus posibles funcionalidades estarian:

* Busqueda de socios para proyectos

*  Publicacidon de retos tecnoldgicos

* Ofertay Demanda tecnoldgica

* Oportunidades para la explotacién de resultados

*  Punto de encuentro oferentes y demandantes de tecnologia

En la imagen se muestra una ejemplo de este tipo de plataforma colaborativas en
cuyas funcionalidades serian de interés para la configuracion final del espacio
colaborativo.

Figura 22. Ejemplo de plataforma de colaboracion tecnolégica
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- . -
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Empresa De Dinamarcs
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Prer?gaétute:mlngia para ser Rett“ijh'r sc;lucinges de experng Lonue dicen nuestros clertes sobe demostracion
COMACIaco 000 el mundo NOSCEFCS
faz intormacion... Mas informacian... i3z intarmacidn... ONLINE ‘
o Disfruta de tu propio mercads de 'open innovation' | Con innogetCloud es fcil | Confactar:+34 97 556253

Tu irnoget pariiculsr, Tu lo gestionas y b ofrecss.a lus usuarios bajo ls marca detu organizacion. Facil ¢ rapide con nuestra

inAcret | infa@inna:
platsTanme somwars-as-a-sevice Innogelcloud &) inncget | irfo@innoget com

M as informacian.,

Fuente: www.innoget.com
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Observatorio TIC

El observatorio o Sistema de Informacién TIC es sin duda un elemento clave para la
evolucion futura del sistema de [+D+i en TIC, para su monitoreo y para conocer los
impactos de las actuaciones que se desarrollen en el marco del Plan Estratégico de
[+D+i en TIC de Ecuador.

Figura 23. Elementos Nucleares del Observatorio TIC

Indicadores

Informes y Estudios Bases de Datos

Cuadro de Mando

Entre los contenidos que podrian forma del Observatorio TIC de estas grandes areas de
actuacion estarian:

* Informes estratégicos.

* Estudios comparados y ejemplos de buenas practicas

* Indicadores de Seguimiento del Plan.

* Indicadores de |+D+i.

* Indicadores clave en Sociedad de la Informacion.

* Informes de evaluacion y seguimiento.

* Cuadro de Mando del sistema de I1+D+i en TIC.

* Cuadro de Mando de la sociedad de la Informacién.

* Acceso a bases de datos e indicadores institucionales (MINTEL, INEC, SENESCYT,

etc.) sobre [+D+i, TIC y sociedad de la informacidn.
* Etc.

El observatorio TIC contaria con aplicativos para generacion de graficos automatizados,
ficheros de datos y metadatos en formato open data. También se podrian incluir
herramientas para la comparativa de datos entre ecuador y otros paises o dentro del
sistema entre agentes para determinados pardmetros (comparativas entre regiones,
universidades con la media nacional).

Es importante disponer de una un almacén de datos unificado disefiado para el
analisis, donde se almacena informacidn de diferentes ambitos del Sistema de [+D+iy
de la Sociedad de la Informacidn, disponer de un sistema de intercambio de
informacién normalizado y automatizado con las entidades responsables de la
produccion de los datos (ej. MINTEL, INEC, SENESCYT, etc.) incorporando normas de
validacién que garanticen la homogeneidad y la comparacién de los datos, asi como el
seguimiento y control de la informacién que en ella se almacene.

Como consideracién general, es importante que el observatorio incorpore tanto datos
en informacion de la sociedad de la informacién, como del sector TIC, asi como datos
sobre la |+D+i en general y en TIC en particular sobre unas bases y estandares
internacionales.
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A modo de ejemplo se muestra una figura del portal del Observatorio Nacional de las
Telecomunicaciones y la Sociedad de la Informacién (ONTSI) de la Entidad Publica
Estatal Red.es, ademas de un arbol de contenidos.

Figura 24. Ejemplo Observatorio TIC — Red.es ONTSI (1)
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Figura 25. Ejemplo Observatorio TIC — Red.es ONTSI (1) — Arbol de contenidos

Hogares y Ciudadanos Empresas E-admin Sector TIC Comparativa Europea
= Equipamiento TIC = Equiparniento TIC = Indicadores = Mercado = Conectividad hogares
* Internet » Banda Ancha Gartplerenialios * Emplea y Farmacidn » Uso de Internet de
= Seguridad TIC = Internet gindicadaresloalitizas = Infraestructuras y indidduos
« Banda Ancha « Seguridad equiparniento = Actividades individuos
Dossieres de indicadores * Comercio electrdnico g andalancha - g;i?rl:t?;rddgusuam

= Datos del Sector TIC

. . contenidos)
* Dosieres de indicadores A Inf ..
= Acceso a Informacidn

= Gestidn de finanzas
personales

* Conectividad empresas
= Adopcidn TIC empresas

= Integracidn con clientes/
proveedares v SCH

= e-Comercio, CRW y
transacciones seguras

= E-Administracidn
EIMpresas

Fuente: Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones y la Sociedad de la Informacién
(www.ontsi.red.es/ontsi/)

Gestion de convocatorias

La gestion de las convocatorias de los programa de ayudas del Plan Estratégico de
I+D+i en TIC, implica una serie de fases y etapas que han de consignarse en el
aplicativo tanto en sus procesos externo como Internos. En este sentido, la aplicacién
deberd recoger las distintas fases de la gestion de convocatorias estableciendo los
distintos estados por los que pasa el expediente tanto en lo relativo a la gestion
interna por parte del personal de la entidad gestora del plan o para las entidades
participantes en las convocatorias de cada programa del Plan Estratégico.

Algunos actos administrativos que podria recogerse en la herramienta de gestion
documental serian:

e Publicacion Orden de Bases

*  Publicacion convocatorias de ayudas

* Presentacion de solicitudes

* Subsanaciones

* Resoluciones

* Gestién expedientes via plataforma para los participantes

* Gestion interna expedientes

* Seguimiento de los proyectos presentados, aprobados, y el seguimiento de los
resultados obtenidos e indicadores.

* Finalizacién del expediente.

La gestidon de las convocatorias requiere de un gestor documental potente capaz de
almacenar y gestionar agilmente gran cantidad de proyectos con requisitos y
requerimientos de informacion deferentes. En este sentido, se podria aprovechar para
los procesos de gestion documental la experiencia del gobierno ecuatoriano y de su
herramienta Quipux que permite la gestidon integral de expedientes administrativos y
la parametrizacidn de los procesos de prestacion del servicio.
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Figura 26. Estructura de Quipux Gestién documental
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Adicionalmente a las convocatorias gestionados por la entidad, también se podria
crear un motor de busqueda que integre las convocatorias de otras administraciones e
institucional del sistema de 1+D+i en TIC que puedan ser de interés para los agentes
del sector, dentro de esa filosofia de ser un portal o ventanilla tnica para la
investigacion e innovacion en TIC.

Figura 27. Ejemplo de base de datos de programas de ayudas y convocatorias
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Otras consideraciones

En este apartado se muestran los contenidos sobre los elementos de: proyectos y
logros, convocatorias, eventos y noticias.

Sobre estos contenidos, puntualizar dos aspectos, la importancia de posicionar el
portal dentro de las estrategias de web 2.0, es decir en redes sociales (Facebook,
Twitter, Youtube, Flickr) y la importancia de las acciones de difusién o eventos como
elemento para la el fortalecimiento de las relaciones universidad-empresa, la
cooperacion en |+D+i entre los agentes del sistema de I+D+i en TIC y por tanto la
vertebracién del sistema. Dentro del espacio relativo a eventos se incluiria informacién
sobre actos, conferencias, infodays, sesiones de Networking, etc.

Figura 28. Funcionalidades y Contenidos del Portal de la Red y de la Agencia (1)

Red Nacionalde |+D+i en TIC de Ecuador

Inicia La Apencia  El Plan estratégico DI TIC Programas y Actuaciones Publicacionese Informes Biblioteca Enlaces Contacto

Se frataria de un espacio reservade a la puesta en valor de los logros del plan a traveés de los provectos gue financie
y en el gue se incluyan casos de estudic o ejemplos de buenas practicas . Los casos de eéxito servirsn para
ejemplarizar los avances y proyectos de 1+D0+i de referencia v con mayor impacto, generando una efecto de
Actores Institucionales motivacion en los agentes del sistema generando una sana competencia y afan de superacion: Las buenas practicas

Directorio Sistema 1Dl TIC

Mundo del conocimiento syudaran & mejors los procesos de [+0+i de los sgentes y loz aspectos tener en cuents al desarrollado sus
Agentes empresariales actuaciones de +0+i. Tambien se podra realizar una publicacion digital €n |z que se incluyan las experiencias de
exito. Ademas, se podran incorporar algunos datos sobre |z aportacion del plan al sistema de +0+ien cifras.

Mapa Capacidades TIC

Es fundamental disponer de una herramients para gestion del ciclo integral de las convocatarias de ayudas a la

Espacio colaborativo _ %
[+0+i en el sector TIC, gue se desprenden del Plan Estratégico. La herramienta deberiz disponer de

Observatorio TIC 7 | funcienzlidedes de gestion de expedientes o “workflow” (g). Quipux) gue partan de |z publicacion de lss
convocatorias, el proceso de recepcion de las solicitudes, requerimiento de documentacian, subsanacion,
Proyectosy Logros resolucian, publicacidn de resultados de |as convocatorias, etc. Adicionalmente, se podria incorporar un metor
de ayudss y convocastorias de las distintas instituciones con competencizs en TIC en el que esté disponible Iz
Convocatorias informacion de las misma y los enlacess |s entidedes responsables.

Eventos

Otro elemanto seranls inclusion enweb de informacion sobreeventos delsector TICatres
niveles:

Noticias

* Eventos desarrollados porlafgencia.

= Eyentos Institucionzles desarrollados por los Agentes del Sisterna de 1+0+ien TIC (g). AESOFT,
En el apartzdo de noticias se desarrollariz el detslle de MINTEL, SENESCYT, etc.).
las publicadas en €l marco central del inicio de |z web, ® Eventas Internacionsles.
siguienda la estructuray dindmica- del portal del MINTEL.
Se tratariz de notidas institucionales de |z agenciz, del Enel espacio habrizun pequefiosplicative para el registroen las convocatorias de eventosde |3
Plan o de susagentes. También habria un historico por BEENCIE.
meses v @fos y en se podria incluir un “banner” o
ezpacio |atersl con noticies externss ointernacionsles.
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Parte Privada

En la parte Privada de la Red Nacional de 1+D+i en TIC de Ecuador, en principio, como
punto de partida se plantean cuatro tipos de procesos: “Back-Office” para la gestion de
convocatorias, Intranet Comités de la entidad gestora, Intranet Comisiones de la
entidad o de los agentes del sistema de |1+D+i en TIC, “Back-Office” del espacio para la
colaboracién entre los actores del sector TIC.

Las Intranets de los Comités y de las Comisiones podrian tener la misma estructura:

* Publicacién de actas

* Subida y descarga de documentos

* Herramientas de comunicacién

* Agenda de reuniones y sistema de avisos.

Figura 29. Elementos Nucleares de la Parte Privada

uipux

Gestion Documental

Gobierno Macional De La Republica Del Ecuador

Intranet Comités

Back-Office Gestion Back-Office del
Convocatorias Espacio Colaborativo

Intranet Comisiones

Dentro del espacio colaborativo se incluiran funcionalidades privadas propias del
sistema de ofertas y demandas tecnoldgicas:

* Funcionalidades de administracion general del sistema
* Estadisticas del sistema (con graficos e informes autogenerados)
* Funcionalidades propias de usuario del sistema:
0 Registro / Contrasefia
Formulario de registro con datos clave
Panel de Usuario
Publicacion de Ofertas y Demandas
Aceptacion / Contestacion de Ofertas y Demandas
Elementos de Comunicacion con entidades registradas
Informacién de eventos.
Etc.

O OO0 O O0OO0oOOo

El sistema de gestidn de expedientes y convocatorias, asi como para las intranets de
los comités y de las comisiones, podria emplear la tecnologia desarrollada por el
Gobierno Nacional de la Republica del Ecuador, el aplicativo Quipux.

(7]
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Estrategia para la puesta en marcha de la plataforma

Finalmente, se incluyen una serie de recomendaciones para la puesta en marcha de la
plataforma.

1. La plataforma admite un desarrollo por mddulos diferenciados que pueden
implementarse y ponerse en operacién de forma independiente.
Una estructura de la arquitectura modular inicial es la siguiente:

Figura 30. Arquitectura modular de la plataforma

Plataforma

Portal
Contenidos
informativos y
organizativos

Gestion
Colaborativo convocatorias

Espacio

Capacidades Observatorio

2. Una buena parte de la plataforma puede (y en muchos casos debe) utilizar
estandares abiertos y software libre. Las tecnologias abarcan desde los sistemas
operativos de los servidores (Linux/RedHat/Ubuntu/Debian...), los lenguajes de
programacion (Java, Ruby, ...), los formatos de datos (XML preferentemente,
cuando sea preciso HTML), tecnologias de sistemas web, bases de datos (en
principio, MySQL), etc.

3. El mdédulo del Portal de contenidos informativos y organizativos (Plan, Noticias,
Agenda, ...) es sencillo toda vez que se generaran portales y paginas web a partir
de formatos XML obtenidos de una base de datos (principalmente estaticas).
Puede completarse con tecnologias de interaccién con el usuario tipo blog o digg
(este segundo especialmente para consultas a la comunidad).

4. El médulo de Capacidades obtiene la informacién de una base de datos (dindmica)
y genera formatos XML para generar paginas web dindmicas e interactivas,

5. El mdédulo del Espacio colaborativo puede basarse en tecnologia existentes como
las wikis (DekiWiki, WikiDo, ...)

6. El Sistema de Informacién/Observatorio es considerablemente mas complejo. Se
debe desarrollar basandose en servicios web, bases de datos federadas (para
utilizar dindmicamente datos procedentes de instituciones como INEC, SENESCYT,
etc. con intercambio de datos en XML) y tecnologias Datawarehouse?

7. El mddulo dedicado a la Gestién de Convocatorias aunque usa tecnologias
conocidas a partir de gestores documentales y formularios web e intercambios de
datos XML, es amplio y admite un despliegue y estructuracion basados en servicios
web (usando tecnologias SOAP, WSDL, REST, SOA, Ajax, Java, etc.).

1 Aunque Oracle es el referente en este aspecto, hay desarrollos para MySQL que por otra parte ya no se
distribuye como open source.
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Anexo I: Fichas y Flujogramas de procesos nucleares y
complementarios

Los procesos nucleares que a continuacion se desarrollan son los siguientes:

* N.1: Generacidn de politicas y estrategias
e N.2: Definicién de prioridades

* N.3: Elaboracién de convocatorias

* N.4: Gestidn de convocatorias

* N.5: Evaluacién de candidaturas

* N.6: Monitorizacion de actuaciones

* N.7: Evaluacién de la convocatoria

PROCESO NUCLEAR: N1.Generacion de politicas y estrategias

El proceso de generacion de politicas tiene como objetivo la definicién de la estrategia de 1+D+i en TIC en cada
momento. Este proceso de disefio y definicion de politicas publicas consta de cuatro actividades: (1) Planificacion
Estratégica a Largo Plazo, (2) Elaboracién y Evaluacién del Plan, (3) Propuesta de Asignacion de fondos y (4)
Coordinacidn interinstitucional, sectorial e internacional.

DIAGRAMA DE FLUJO

(]

Planificacion estratégica a largo plazo

¢ N7. Proceso de
Elaboracidén y Evaluacion del Plan Plan Evaluacion de las

Estratégico Estratégico Convocatorias

v

Propuesta de Asignacion de fondos

v

Coordinacion Interinstitucional,
sectorial e internacional

v

Retroalimentacion

N2. Definicion de Prioridades

UNIDADES IMPLICADAS

Gabinete Estratégico
Unidades Trasversales: Econdmico Financiera, Legal y de Relaciones Instituciones e Internacionales.

OBSERVACIONES

Beneficiarios: a nivel interno MINTEL o entidad gestora, organizaciones e instituciones colaboradoras en el Plany a
nivel externo, los potenciales participantes del sistema de I+D+i en TIC (empresas, asociaciones, universidades,
centros tecnoldgicos, centros de investigacion)y el sector TIC en general.

Naturaleza de las actividades: seria interna, es decir, podria ser asumida en su conjunto por la entidad gestora del
plan, si bien existen actividades como la elaboracién del Plan Estratégico o su Evaluacién que podrian ser
externalizadas si se estima conveniente.

Indicadores: se trataria de indicadores de realizacidon o ejecucion: planes o programas disefiados / evaluados,
fondos asignados, entidades implicadas, impacto potencial en sector TIC, comunidad cientifica o en la sociedad,
etc.
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PROCESO NUCLEAR: N2.Definicion de prioridades

El proceso de definiciéon de prioridades tiene como finalidad perfilar y detallar los aspectos relativos a la
planificacion operativa que supone un mayor grado de concrecidn respecto a la planificacién Estratégica. Dentro
de las actividades del proceso de definicion de prioridades se encuentran: (1) Planificacién Estratégica a medio y
corto plazo, (2) Elaboracién del Plan Operativo, (3) Definicién de Indicadores, (4) Establecimiento de criterios para
intercambio de informacidn y (5) Propuestas de Mejora (retroalimentacion).

DIAGRAMA DE FLUJO

Inicio

v

Planificacion Estratégica a medio y
corto plazo

v

Elaboracién del Plan Operativo Plan N3. Elaboracién
Operativo de las

Convocatorias
Definicion de Indicadores

v

Establecimiento de criterios de intercambio de informacion

v

Propuestas de Mejora

N6. Monitorizacion
actuaciones

Retroalimentacion

UNIDADES IMPLICADAS

Gabinete Estratégico
Unidades Trasversales: Econdmico Financiera, Legal y de Relaciones Instituciones e Internacionales

OBSERVACIONES

Beneficiarios: a nivel interno, MINTEL o entidad gestora, organizaciones e instituciones colaboradoras en el Plan y
a nivel externo, los potenciales participantes del sistema de 1+D+i en TIC (empresas, asociaciones, universidades,
centros tecnoldgicos, centros de investigacion) y el sector TIC en general.

Naturaleza de las actividades: seria interna, es decir, podria ser asumida en su conjunto por la entidad gestora del
plan, si bien al tratarse de un proceso de disefio, también podria externalizarse en su conjunto si se estima
oportuno, como sucedia en el proceso N1 con el Plan Estratégico, decir que dicha planificacion fuese realizada por
una consultora especializada, realizdndose con posterioridad los pertinentes ajustes.

Indicadores: los indicadores resultantes serian los relativos al propio plan operativo que ayudarian a la
monitorizacién del Plan Estratégico y que entroncarian con los ya definidos en el entregable 4 (indicadores de
seguimiento, monitoreo o actividad e indicadores de evaluacién de impacto).
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PROCESO NUCLEAR: N3.Elaboracion de convocatorias

Este proceso supone un mayor grado de concrecidn y vinculacidn entre la estrategia y los agentes del sistema de
I+D+i en TIC de Ecuador. Las actividades que implica este proceso son: (1) Plasmacion del Plan Operativo en
convocatorias concretas, (2) Decisidn de aspectos materiales de la convocatoria (dmbito de aplicacidn, criterios de
solicitud, plazos, requisitos, etc.), (3) Preparacidn de la operativa para la recepcion y gestion de las solicitudes y (4)
Publicacion oficial de la oferta publica de ayudas.

DIAGRAMA DE FLUJO

Inicio

v

Plasmacidn del Plan Operativo en
convocatorias concretas

.. . Procesos Complementarios
Decisién de los aspectos materiales C1 Establecimiento garantias y derechos a los ejecutores

de las convocatorias de ayudas C2 Normativa de Participacion

v

Preparacion de la operativa para la
recepcion y gestion de solicitudes
1

Publicacion oficial de la oferta . o
- onvocatoria N4. Gestion de
publica de ayudas —> —> Convocatorias

UNIDADES IMPLICADAS

Unidades Basicas: Unidad de Gestion de Convocatorias
Unidades Trasversales: Econdmico Financiera, Legal y de Relaciones Instituciones e Internacionales

OBSERVACIONES

Beneficiarios: a nivel interno, MINTEL o entidad gestora, organizaciones e instituciones colaboradoras en el Plan y
a nivel externo, los potenciales participantes en las convocatorias del sistema de |+D+i en TIC (empresas,
asociaciones, universidades, centros tecnoldgicos, centros de investigacion) y del sector TIC en general.

Naturaleza de las actividades: seria interna, es decir, podria ser asumida en su conjunto por la entidad gestora del
plan. Las tareas en las que podria contarse con ayuda o asesoramiento en el caso de estimarse conveniente, serian
las relativas a los aspectos materiales o a la plasmacién normativa de las convocatorias y los desarrollos
informaticos necesarios para la gestion de las convocatorias de ayudas. En ambos casos, hay que sefialar que
dichas actividades, podrian ser realizadas a nivel interno por personal propio, siendo el cometido,
respectivamente, de la unidad legal (para la articulacion de las convocatorias) y el departamento de sistema del
MINTEL o de la agencia gestora del Plan (parameterizacion de los requisitos y procesos de las convocatorias en
Quipux). Sélo en el caso de que el gestor documental Quipux no reuniera los requerimientos o funcionalidades
necesarias, se podria pensar en una externalizacion.

Indicadores: serian de claramente de gestion y de impacto esperado, por ejemplo, nimero de convocatorias,
estado de las convocatorias (abiertas, cerradas, en fase de evaluacion), nimero de beneficiarios potencial, fondos
destinados a las convocatorias, importes medios de ayuda a priori, etc. Basicamente serian indicares de situacion.
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PROCESO NUCLEAR: N4.Gestion de convocatorias

En este proceso se abordan las tareas preparatorias previas a la evaluacion de las solicitudes por parte de la unidad
de evaluacidn. Las actividades a efectuar en este proceso son: (1) Recepcidn de solicitudes, (2) Garantizar el
funcionamiento del sistema de gestion de convocatorias, (3) Garantizar el ajuste de las solicitudes a las premisas
marcadas en las convocatorias y (4) Preparaciéon del material recibido para la fase posterior.

DIAGRAMA DE FLUJO

Inicio

v

Recepcidn de solicitudes

l

Garantizar el funcionamiento del
sistema

'

Garantizar el cumplimiento de las
solicitudes con los requerimientos
de las convocatorias

.

Preparacion de la documentacion Expedientes
recibida y validada de las solicitudes > [ IRTe| el le!

N5. Evaluacion
Candidaturas

UNIDADES IMPLICADAS

Unidades Basicas: Unidad de Gestion de Convocatorias
Unidades Trasversales: Econdmico Financiera, Legal y de Relaciones Instituciones e Internacionales

OBSERVACIONES

Beneficiarios: a nivel interno, MINTEL o entidad gestora, organizaciones e instituciones colaboradoras en el Plan y
a nivel externo, los potenciales participantes del sistema de 1+D+i en TIC (empresas, asociaciones, universidades,
centros tecnoldgicos, centros de investigacion) y el sector TIC en general.

Naturaleza de las actividades: seria interna, es decir, podria ser asumida en su conjunto por la entidad gestora del
plan, si bien al tratarse de un proceso de disefio, también podria externalizarse en su conjunto si se estima
oportuno, la gestion de los expedientes de ayuda a través de una asistencia técnica de una consultora
especializada (personal externo) o para el apoyo al equipo interno. Aunque en un primero momento, hasta que se
asienten los procesos en la organizacion y se procedimenten adecuadamente, tal vez sea mds aconsejable su
realizacidn a nivel interno con personal del MINTEL o de la entidad gestora del Plan.

Indicadores: los indicadores resultantes serian los relativos a los resultados preliminares del proceso, es decir,
numero de solicitudes, ratio de solicitudes por nimero de ayuda potenciales, nimero de expediente validados
sobre el total, nimero de expedientes desestimados sobre el total, nimero de expedientes en los que se requiere
informacion adicional sobre el total, etc.
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PROCESO NUCLEAR: N5.Evaluacion de candidaturas

El proceso una triple evaluacion de los proyectos (1) calidad cientifica, (2) cientifico-técnica y de excelencia, (3)
Oportunidad: evaluacion del impacto del proyecto en el sistema, el sector TIC, la economia y la sociedad
ecuatoriana. El proceso continua con dos actividades cuando el proyecto es valorado positivamente: (4)
Financiacién y (5) Puesta en marcha del proyecto de |+D+i.

DIAGRAMA DE FLUJO?

Inicio

v

Evaluacion de la calidad cientifica de la solicitud,
equipo, oportunidad, repercusidon y prioridades

!

Evaluacion cientifico-técnica y excelencia de las
propuestas que solicitan financiacion publica

!

Oportunidad: Evaluacion del impacto en el
sistema de I+D+i en TIC, el sector TIC y la sociedad
Ecuatoriana

|
v

Resolucion del
expediente

Valoracién
Negativa r

»
L

Fin

Valoracion
Positiva

Financiacion de Proyectos

v

Puesta en marcha del Proyecto | N6. Monitorizacién
Actuaciones

UNIDADES IMPLICADAS

Unidades Basicas: Unidad de Evaluacién
Unidades Trasversales: Econdmico Financiera, Legal y de Relaciones Instituciones e Internacionales

OBSERVACIONES

Beneficiarios: a nivel interno, MINTEL o entidad gestora, organizaciones e instituciones colaboradoras en el Plan y
a nivel externo, los potenciales participantes del sistema de 1+D+i en TIC (empresas, asociaciones, universidades,
centros tecnoldgicos, centros de investigacion) y el sector TIC en general.

Naturaleza de las actividades: seria interna, es decir, podria ser asumida en su conjunto por la entidad gestora del
plan, si bien hay que ser conscientes de que para las actuaciones de evaluacion de las propuestas, en especial de
los proyectos de |+D+i serd necesario contar con evaluadores independientes para su valoracidon dadas sus
implicaciones técnicas.

Indicadores: los indicadores resultantes serian los relativos a la fase del proceso de concesidén y denegacién de
ayudas a los proyectos o actuaciones que deban canalizarse via convocatoria. Entre los indicadores de esta fase se

22 g| diagrama se ha simplificado con respecto a una convocatoria con una evaluacién en un Unico paso. Se utilizarse
mas de un paso, el diagrama se complementaria de acuerdo a ello. Tampoco se han incluido posibles pasos de
reclamacion en diferentes etapas.
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podrian plantear: proyectos aprobados / proyectos presentados, proyectos denegados / total solicitudes, tipologia
de las entidades beneficiarias, Importes medios concedidos, presupuesto concedido / solicitado, nimero total de
proyectos financiados, numero de proyectos financiados por area TIC, etc.

PROCESO NUCLEAR: N6.Monitorizacion de las actuaciones

Abarca las actividades monitoreo de las actuaciones financiadas por el plan (convocatorias) y de los indicadores
tanto de seguimiento como de impacto definidos en el Plan Estratégico, asi como la realizacion de estudios e
informes para la mejora del sistema de I+D+i en TIC de Ecuador.

El proceso de monitoreo se compone de seis actividades: (1) Seguimiento de las actuaciones financiadas, (2)
Seguimiento de los indicadores establecidos en la convocatoria, (3) Informes de seguimiento de programas vy
actuaciones, (4) Informe de seguimiento de los indicadores establecidos en el Plan, (5) Memoria anual de
actividades del Plan y (6) Estudio de prospectiva y actividades de vigilancia tecnoldgica.

DIAGRAMA DE FLUJO?

Inicio

v

Seguimiento de las actuaciones financiadas

'

Seguimiento de los indicadores establecidos
en la convocatoria

v

Informes de seguimiento de programasy N7. Evaluacién'de la
actuaciones Convocatoria

v

Informe de seguimiento de los indicadores
establecidos en el Plan

v

Memorial anual de actividades del Plan

v

Estudio de prospectiva y actividades de
vigilancia tecnolégica

UNIDADES IMPLICADAS

Unidades Basicas: Unidad de Monitoreo
Unidades Trasversales: Econdmico Financiera, Legal y de Relaciones Instituciones e Internacionales

OBSERVACIONES

Beneficiarios: a nivel interno, MINTEL o entidad gestora, organizaciones e instituciones colaboradoras en el Plan y
a nivel externo, los potenciales participantes del sistema de 1+D+i en TIC (empresas, asociaciones, universidades,
centros tecnoldgicos, centros de investigacion) y el sector TIC en general.

Naturaleza de las actividades: seria interna, es decir, podria ser asumida en su conjunto por la entidad gestora del
plan, si bien algunas tareas de seguimiento una vez asentada la estructura podrian externalizarse o complementar
la estructura interna con refuerzos externo puntuales. En materia de estudios se podria contar con la colaboracidon
de consultoras o centros de estudios especializados para su elaboracién.

Indicadores: son los establecidos para el seguimiento del Plan, asi como para la medicién del impacto. Ademas se
podrian incorporar los indicadores obtenidos en los procesos anteriores de cara a la elaboracion del informe de
evaluacién de las convocatorias en el siguiente proceso.

3 Por simplicidad se ha obviado en el diagrama las decisiones a aplicar cuando el seguimiento de una actuacion tiene
un resultado negativo (informe para su mejora, revisiones extraordinarias, revocacion de la ayuda si fuera
necesario, etc).

86

——
| —




IT™M Q]

PROCESO NUCLEAR: N7.Evaluacion de la Convocatoria

Los procesos nucleares concluyen con la evaluacion de las convocatorias, programa o su caso al final del periodo
de vigencia del Plan, el propio Plan Estratégico. Entre las actuaciones que incluye este proceso estan: (1) Andlisis
de Resultados de las convocatorias, (2) Andlisis de los resultados de las actuaciones de financiacion con fondos
publicos, (3) Difusién de resultados del proceso de evaluacion (transparencia) y (4) La realizacion de propuestas de
mejora que se implementen en el siguiente Plan Operativo.

DIAGRAMA DE FLUJO

Inicio

v

Analisis de Resultados de las convocatorias

!

Analisis de los resultados de las actuaciones de
financiacion con fondos publicos

v

Difusidon de los resultados
(Transparencia)

v

Realizacién de propuestas de mejora que se N1. Generacién de Politicas
implementen en el siguiente plan Operativo N2. Definicion de Prioridades
UNIDADES IMPLICADAS

Unidades Basicas: Unidad de Monitoreo
Unidades Trasversales: Econdmico Financiera, Legal y de Relaciones Instituciones e Internacionales

OBSERVACIONES

Beneficiarios: a nivel interno, MINTEL o entidad gestora, organizaciones e instituciones colaboradoras en el Plan y
a nivel externo, los potenciales participantes del sistema de 1+D+i en TIC (empresas, asociaciones, universidades,
centros tecnoldgicos, centros de investigacion) y el sector TIC en general.

Naturaleza de las actividades: seria interna, es decir, podria ser asumida en su conjunto por la entidad gestora del
plan. El proceso de evaluacion de las convocatorias puede ser asumida internamente, si bien se puede desarrollar
algun estudio externo de evaluacién de un programa concreto o de cara a una mayor transparencia se podria
externalizar o contratar a una empresa especializada para la evaluacion intermedia y final del Plan Estratégico de
I+D+i en TIC.

Indicadores: Incorpora los indicadores establecidos para el seguimiento del Plan, la medicidon del impacto y los
obtenidos en los procesos anteriores y resultados totales o parciales de las convocatorias de cara a la elaboracién
del informe de evaluacién.
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Los procesos complementarios que a continuacion se desarrollan son los siguientes:

*  Establecimiento de garantias y derechos a los ejecutores
* Normativa de participacién

PROCESOS COMPLEMENTARIOS: C1.Establecimiento de garantias y derechos a los
ejecutores

Se trata de un proceso complementario en el que se ajustan los instrumentos, garantias y derechos de los
participantes y ejecutores de las convocatorias e iniciativas del Plan Estratégico de I+D+i en TIC de Ecuador.

Entre los elementos clave considerar en este proceso se encuentran: (1) Definicion de Instrumentos financieros, (2)
Modalidades de participacion, (3) Establecimiento de Garantias y (4) Establecimiento de Derechos.

DIAGRAMA DE FLUJO

Inicio

:

Definicidn de instrumentos financieros

-

Definicion de las Modalidades de Participacion

:

Establecimiento de Garantias

y

Establecimiento de Derechos C2. Normativa de participacién

UNIDADES IMPLICADAS

Unidades Basicas: Unidad de Gestion de Convocatorias
Unidades Trasversales: Econdmico-Financiera, Legal y de Relaciones Instituciones e Internacionales

OBSERVACIONES

Beneficiarios: a nivel interno, MINTEL o entidad gestora, organizaciones e instituciones colaboradoras en el Plan y
a nivel externo, los potenciales participantes del sistema de 1+D+i en TIC (empresas, asociaciones, universidades,
centros tecnoldgicos, centros de investigacion) y el sector TIC en general.

Naturaleza de las actividades: seria interna, es decir, podria ser asumida en su conjunto por la entidad gestora del
plan, en concreto por las unidades legal y Econémico-financiera.
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PROCESOS COMPLEMENTARIO: C2.Normativa de participacion

En este proceso se culmina con la elaboracién de la normativa de las convocatorias, pieza clave para la puesta en
marcha de las mismas. El proceso consta de tres actuaciones: (1) Adecuacion de las Modalidades de participacion,
(2) Normativa de participacion y (3) Articulacidn juridica de las convocatorias.

DIAGRAMA DE FLUJO

Inicio

:

Adecuacion Modalidades de participacion

!

Normativa de participacion

s

Articulacién juridica de las convocatorias

N3. Elaboracion de
convocatorias

UNIDADES IMPLICADAS

Unidades Basicas: Unidad de Gestion de Convocatorias
Unidades Trasversales: Econdmico Financiera, Legal y de Relaciones Instituciones e Internacionales

OBSERVACIONES

Beneficiarios: a nivel interno, MINTEL o entidad gestora, organizaciones e instituciones colaboradoras en el Plan y
a nivel externo, los potenciales participantes del sistema de 1+D+i en TIC (empresas, asociaciones, universidades,
centros tecnoldgicos, centros de investigacion) y el sector TIC en general.

Naturaleza de las actividades: seria interna, es decir, podria ser asumida en su conjunto por la entidad gestora del
plan, en concreto por las unidades legal y Econdmico-financiera.
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N6.Monitorizacion de las actuaciones

Anexo II: Mapa de Procesos global
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